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1. UVODNI SLOVO REDITELKY ORGANIZACE

Vazené damy, vazeni panové,

dovoluji si Vam predloZit vyroéni zpravu organizace Socidlni sluzby Sternberk, pfispévkova organizace za rok
2024.

Rok 2024 byl pro nasi organizaci rokem plnym vyznamnych vyzev, duleZitych krok( a predevsim velkych
Uspéchl. V tomto roce jsme se soustfedili na dokonceni dlouho ocekavaného projektu, ktery mél pro nase
klienty zasadni vyznam — otevieni nového Domova pro seniory Obloukova. Diky usili celého naseho tymu se
nam podafilo 18. prosince 2024 slavnostné otevfit dvere tohoto moderniho zafizeni, které je navrzeno tak, aby
poskytovalo duistojné, komfortni a bezpecné prostredi pro nase seniory. A hned 20. prosince jsme mobhli
privitat prvni klienty, pro které je tento novy domov novym mistem, kde budou moci proZivat svlj podzim
Zivota v plné péci a respektu.

Cely rok 2024 se vsak nesl nejen v duchu pfiprav na otevieni Domova pro seniory Obloukov3, ale i v peclivé
podpore a rozvoji dalsich stfedisek nasi organizace. | nadale jsme se vénovali poskytovani kvalitni péce a sluzeb
ve vSech nasich oblastech. Nase Pecovatelska sluzba, Domov pro seniory Na Valech, Zajmové kluby pro seniory
a Stredisko oSettovatelské péce i naddle plnily svou roli a staly se pevnymi pilifi pro nase klienty. Vénovali jsme
se také dalSimu rozvoji vzdélavani nasich zaméstnancu, coz povazujeme za klicovy krok pro zajisténi vysoké
kvality péce a sluzeb, které poskytujeme.

Diky tymové spolupraci, nasazeni vsech zaméstnancl a podpore nasich partner se nam podafilo dosahnout
vSech nasich cild a posunout nasi organizaci o krok dal. Dékujeme viem, ktefi se podileli na realizaci tohoto
vyznamného roku, a tésime se na to, co pfinese rok 2025.

Zavérem bych chtéla podékovat vsem nasim klientlim za jejich pfizen, je pro nas zavazkem a také motivaci
k neustalému rozvoji a zkvalitfiovani socidlnich sluZeb, jeZ nase organizace poskytuje.

Nejen za sebe, a]é i za vSechny zaméstnance, preji krasny rok 2025.

/

YA~/
/- ]

Mgr. Hana Dvorské, MBA
/
feditelka qrganizace



2. VEREJNY ZAVAZEK

Poslani organizace

Poslanim organizace je poskytovat pomoc a podporu zejména osobam, které maji snizenou sobéstacnost
z dlvodu véku, chronického onemocnéni nebo télesného postizeni a rodinam s détmi, jejichz situace vyZaduje
pomoc jiné fyzické osoby a jsou zaroven v nepfiznivé socialni situaci. Sluzby nasi organizace predevsim zajistuji
moznost co nejdéle setrvat ve zndmém domdcim prostfedi a moznost zapojit se do bézného Zivota spole¢nosti
V cO nejvyssi mozné mire.

V ptipadech, kdy to pak stav osob dale neumozZiiuje a neni jiz ani v sildch rodiny se plnohodnotné o takového
¢lovéka postarat, nabizime dalsi péci v pobytovém zafizeni.

Organizace nabizi seniorlim pfrilezZitost k setkavani se, ziskavani potfebnych a zajimavych informaci a udrzovani
dobré psychické i fyzické kondice prostfednictvim zajmovych Cinnosti.

Samoziejmosti u kazdé nasi sluzby je zajisténi distojného prostiedi a zachazeni pfi dodrzeni standard( kvality
socialnich sluzeb.

Zasady poskytovani socialni sluzby

¢ individualni pFistup - respektovani prani, pozadavk( a vile klienta

e rovnost - stejny pristup ke vSem klientlim, nepodporovani predsudk

e pruznost - bezodkladnd reakce na vzniklé situace a zmény, které nastanou pfi poskytovani sociadlnich
sluzeb

e mlcenlivost - zachovani micenlivosti o vSech skute¢nostech, které souviseji s poskytovanim socidlni sluzby

e podpora zdravi klienta - nepodporovani takové socidlni sluzby a ¢innosti, které by mohly ohrozit zdravotni
stav klienta nebo poskodit jeho zdravi

e bezpecnost - poskytovani sluzby s ohledem na bezpecnost klienta a na ochranu jeho majetku a zdravi

e podpora ochrany prav klienta - podpora ochrany prav klienta v situacich, pfi kterych mize dochazet
k jejich porusovani

3. ZAKLADNI INFORMACE O ORGANIZACI
B S‘ L/ Nazev: Socialni sluzby Sternberk, pfispévkova organizace
=; Zastoupenda:  Mgr. Hanou Dvorskou, MBA, feditelkou organizace
(l‘\ Sidlo: Komenského 388/40, 785 01, Sternberk
AR Telefon: 585 013 672
E-mail: socialnisluzby@socialnisluzby.cz
SOCIALNi sLuZBy Webové stranky: www.socialnisluzby.cz

STERNBERK

Organizace Socialni sluzby Sternberk, pfispévkovd organizace je pfispévkovou organizaci, jejimz zfizovatelem
je mésto Sternberk. Organizace byla zaloZena 1. 1. 2002.

Organizace poskytuje tyto registrované socialni sluzby:

e Domov pro seniory

e Pecovatelska sluzba

Zadosti o poskytovani vy$e uvedenych socialnich sluzeb jsou k dispozici pfimo na adrese dané socialni sluzby,
dale v sidle organizace na adrese Komenského 388/40 ve Sternberku, na internetovych strankach organizace
www.socialnisluzby.cz a na Méstském GFadu ve Sternberku.



mailto:socialnisluzby@socialnisluzby.cz
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Soucasti organizace jsou dale:
e Stredisko osetfovatelské péce o dospélé
e  Ambulantni sluzby: Zajmové kluby
Pujcovna kompenzacnich pomucek
Ctenaisky koutek
o Ekonomické oddéleni
e Provozni oddéleni

Organizace sidli v jednom z dom{ s byty zvlastniho uréeni (DPS). Zadost o byt v DPS Ize ziskat v sidle organizace
na adrese Komenského 388/40 nebo na Méstském Gradé Sternberk na Odboru socidlnich véci.

Vyroéni zprava za rok 2024 o ¢innosti v oblasti poskytovani informaci dle § 18 zakona ¢.106/1999 Sb.,
o svobodném pfistupu k informacim, ve znéni pozdéjsich predps( je zverejnéna na webovych strankach
organizace www.socialnisluzby.cz.

4. PREHLED AKTIVIT ZA ROK 2024
Unor 2024

e Masopust vdomové pro seniory

Biezen 2024
e Mezinarodni den Zen v organizaci
e Tvorba jarni a velikono¢ni vyzdoby klienty a pracovniky organizace
o Vylet Klubu seniort Il. a lll. do konzervarny Via Delicia
e Zverejnéni nabidky novych pracovnich pozic v Domové pro seniory

Obloukova
Zatzitkova prvni pomoc pro zaméstnance organizace
e Skoleni hygienické minimum pro zaméstnance organizace

Duben 2024

e Prezentace nového domova pro seniory pro zajemce o zaméstnani
Vylet Klubu seniort Il. a Ill. na jarni vystavu Flora Olomouc 2024
Mezigeneracni setkani klientG domova pro seniory sZaky
zakladnich kol

Zazitkova prvni pomoc pro zaméstnance

Skoleni hygienické minimum pro zaméstnance

Setkani poskytovatell socidlnich sluZeb v Kojetiné

Kvéten 2024

e Sepisovani paméti seniordl v domové pro seniory
Cvi¢na evakuace v Domové pro seniory Na Valech
Exkurze s prohlidkou Hradu Sternberk Klubu senior( I1.
o Vylet do Pardubic Klubu seniord lIl.

Cerven 2024

e Vylet Klubu senior I. na Svaty Kopecek
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e Pecenibublaniny s détmi ze zakladni Skoly v domové pro seniory
e Cervnova letni kavarna pro obyvatelé Dom( s pecovatelskou
sluzbou a klienty pecovatelské sluzby

Cervenec 2024

e Projekt organizace ,Aktivni antidekubitni matrace s
kompresorem” postoupil do hlasovaci faze v kampani NROS
pro Tesco ,,Vy rozhodujete, my pomahame*

Z4ri 2024

Tvorba podzimni vyzdoby klienty a pracovniky organizace

obcanské spole€nosti na pofizeni 2 antidekubitnich matraci s
kompresorem pro klienty domova pro seniory

Rijen 2024
e  Pfivitani a nastup novych zaméstnanct do Domova pro seniory
Obloukova

e Vylet Klubu seniorl I. do Doubravského dvora
e Vylet Klubu seniord Il. do Uni¢ova— Mésto v hradbdch a muzeum
vézeristvi

Listopad 2024

e Slavnostni otevieni nového Domova pro seniory ]
Obloukova e i LINE
e Den laskavosti v Domové pro seniory Na Valech 3 5
e Vanocni stromecky nazdobené klienty organizace na ‘ : )
Hlavni ndmésti ve Sternberku R ‘ .S
e Vanocni jarmark organizace ¥ , Y AN

Prosinec 2024
e Zverejnéni virtuadlni prohlidky Domova pro seniory
Obloukova na webovych strankach organizace
e Pfedvanocni setkani Klubu seniort I.

e Pfedvanocni setkani Klub( seniord ¢. Il a ¢ 1l
s pracovniky organizace a s piedstaviteli mésta v Komunitnim centru ve Sternberském klastere
e Predani daru zaméstnanc( organizace pro ob&any postizené povodnémi z obci Ceska Ves a Mikulovice




5. POBYTOVE SLUZBY — domovy pro seniory

Pfispévkova organizace Socialni sluzby Sternberk poskytuje pobytovou sluzbu domov pro seniory s celkovou
kapacitou 67 klientll. Tato sluzba je poskytovana ve dvou budovach v Domové pro seniory Na Valech a
v Domové pro seniory Obloukova.

Stavba nového Domova pro seniory Obloukova byla zahdjena v bfeznu roku 2023. K rozsiteni registrace socialni
sluzby domov pro seniory pak doslo 18.12.2024 a prvni klient nastoupil do nového domova dne 20.12.2024.

Poslani

Poslanim Domova pro seniory je napomahat seniorlim, ktefi maji snizenou schopnost zajistit si své
zakladni Zivotni a osobni potfeby, a jejichz situace vyZzaduje pomoc jiné fyzické osoby, zvladat bézné véci
pfi péci o svou osobu a zdravi. Domov pro seniory poskytuje predevsim takovou podporu, kterd umoziuje
uzivatellm co nejdéle udrzZet stavajici Uroven jejich sobéstacnosti.

Kapacita: Domov pro seniory Na Valech - 17 klientt
Domov pro seniory Obloukova — 50 klientu

Cilova skupina
e seniofi: osoby od 60 let véku, jejichZ situace vyZaduje 24 hodinovou pomoc a podporu jiné fyzické
osoby. Tuto podporu jim neni schopna zajistit jejich rodina.

Cile poskytované sluzby
e poskytovat podporu a pomoc klientdm pfi ¢innostech, které jiz samostatné nezvlddnou
e podporovat schopnosti a moznosti klientll zplsobem, jenz jim umozni co nejdéle zachovat stavajici
uroven jejich sobéstacnosti
e pomoc a podpora v socidlnim zaclenovani
e podporovat dalsi vzdélavani pracovnik
e poskytovat a vytvaret prostfedi a podminky pro kvalitni poskytovani socialni sluzby

Zakladni Cinnosti

e poskytnuti ubytovani

e poskytnuti stravy

e pomoc pfi zvladani béznych ukon( péce o vlastni osobu

e pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu

e zprostfedkovani kontaktu se spole¢enskym prostfedim

e socialné terapeutické ¢innosti

e aktivizacni ¢innosti

e pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajm( a pfi obstaravani osobnich zalezZitosti

Zasady poskytovani socialni sluzby

e individudlni pfistup — respektovani prani, pozadavka a vile klienta

e rovnost — stejny pfistup ke vSem klientlim, nepodporovani predsudk

e pruznost — bezodkladna reakce na vzniklé situace a zmény, které nastanou pfi poskytovani socialni sluzby

e mlcenlivost — zachovavani micenlivosti o vSech skutecnostech, které souviseji s poskytovanim socialni
sluzby

e podpora zdravi klienta — nepodporovani takové socialni sluzby a Cinnosti, které by mohly ohrozit
zdravotni stav klienta nebo poskodit jeho zdravi

e bezpecnost — poskytovani sluzby s ohledem na bezpecnost klienta a na ochranu jeho majetku a zdravi

e podpora ochrany prav klienta — podpora ochrany prav klienta v situacich, pfi kterych mlze dochazet
k jejich porusovani



5.1. DOMOV PRO SENIORY
NA VALECH

Vedouci domova pro seniory:
Mgr. Ivana Krejcova
Domov pro seniory Na Valech
Adresa: Na Valech 1120/14
785 01 Sternberk
Nepretrzitd tel. linka: 775 381 454
Mobil: 777 781 449
E-mail: domovproseniory@socialnisluzby.cz

5.2. DOMOV PRO SENIORY

OBLOUKOVA

Vedouci domova pro seniory:
Mgr. lvana Krej¢ova
Domov pro seniory Obloukova
Adresa: Obloukova 2801/43
785 01 Sternberk
Nepretrzitd tel. linka: 799 182 772
Mobil: 777 781 449
E-mail: domovproseniory@socialnisluzby.cz

HODNOCENIi SOCIALNi SLUZBY DOMOV PRO SENIORY ZA ROK 2024

Do hodnoceni socidlni sluzby domov pro seniory za rok 2024 se promitaji i klienti nového Domova pro seniory
Obloukova, kde prvni nastup klienta probéhl 20.12.2024.

Za rok 2024 byla socialni sluzba domov pro seniory poskytnuta celkem 34 seniordm, ktefi maji snizenou
schopnost zajistit si své zakladni Zivotni a osobni potreby, a jejichZ situace vyZzaduje pomoc jiné fyzické osoby,
zvladat bézné véci pfi péci o svou osobu a zdravi. Z celkového poctu klientl se jednalo o 31 Zen a 3 muze.
Nejvice klientl bylo ve vékové skupiné nad 80 let, jednalo se celkem o 29 klientd.

V roce 2024 méli vsichni klienti pfiznany pfispévek na péci a to 18 klientl ve stupni lll. a 16 klientl ve stupni
IV. VSem klientlim sluZby je poskytovana predevsim takova podpora, kterd umoznuje klientim co nejdéle
udrzet stavajici Uroven jejich sobéstacnosti.

V roce 2024 bylo divodem ukonceni sluzby u 5 klientd umrti klienta, coZ je dano i tim, Ze klienty domova
pro seniory se jiz na pocatku sluzby stavaji osoby, které potfebuji nejvétsi pomoc a podporu jiné fyzické osoby
v souvislosti se svym zdravotnim stavem a socialni situaci. Platnou smlouvu o poskytovani socialni sluzby mélo
na konci roku 2024 celkem 29 klientd.

V roce 2024 pfislo celkem 79 novych Zadosti o poskytovani socialni sluzby domov pro seniory a celkovy pocet
zadosti v poradniku k 31.12.2024 byl 121 zZadosti.
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Klienti Vékova struktura uzivatela

o @

= muzi = Zeny = 65-80let = nad80 let
Prispévek na péci Zadost o poskytovani socialni
sluzby

121
79 I

pocet nové prijatych  pocet Zadosti ke konci roku
Zadosti

= lll. stupen = |V. stupen

Mezi cile poskytované socidlni sluzby domov pro seniory patfi i podpora dalsiho vzdélavani pracovniki
a poskytovani a vytvareni prostiedi a podminek pro kvalitni poskytovani socidlni sluzby, a to jak pro klienty,
tak pro zaméstnance. Podminkou kvalitniho poskytovani socialni sluzby je i pravidelné vzdélavani zaméstnanci
formou Skoleni, konferenci, stazi, apod. Nezbytné je i zajisténi podpory formou supervize. V roce 2024 bylo
pro zaméstnance zajisténo nékolik druhl vzdélavani a doslo ke konkrétnim zménam tykajicich se zkvalitnéni
podminek a prostfedi socialni sluzby — viz nize.

Dalsi vzdélavani pracovniku

> Skoleni

Prvni pomoc pro pracovniky plsobici v socialnich sluzbach
Prace s klienty s rznymi typy demence

Jak Zit a pFezit v Zenském kolektivu

Zaklady pracovniho prédva v socialni oblasti

Ochrana prav uzivatell socidlnich sluzeb

Tymova spoluprace pti poskytovani socialni sluzby

Uvod do individualniho planovani priibéhu poskytovéni socidlni sluzby
Motivace pfi préci s klientem, feSeni problematickych situaci
Teambuilding

Specifika péce o inkontinentniho uZivatele

Skoleni fidi¢t referentd

Skoleni bezpe&nosti a ochrany zdravi pfi praci



e Skolenfi hygienického minima
e Cvi¢na evakuace
Kvalifikaéni kurz pro pracovniky v socialnich sluzbach

e DUm seniord frantisek Namést na Hané, p.o.
e Domov pro seniory Hustopece

Prostiedi a podminky

e Zakoupeni novych osobnich ochrannych pracovnich pomicek

o Ndakup loZniho pradla

e Ndkup 2 aktivnich antidekubitnich matraci s kompresorem

e Nakup 4 novych polohovatelnych elektrickych liZek

e Zakoupeni profesionalniho mixéru

e Vypracovani novych harmonogram prace a plan( rannich hygien

e Kompletni vybaveni nového Domova pro seniory Obloukova - ndkup technického vybaveni, nabytku,
kompenzacnich pomlcek, aktivizacnich a socialné terapeutickych pomlcek, vybaveni pokoijd,
kanceldfi, spolecnych prostor apod.

e Zahajeni spolupréce s firmou Vseobecny lékar, s.r.o.

e Zahajeni spoluprdce s Lékarnou Lemon

6. TERENNi SLUZBY

6.1. PECOVATELSKA SLUZBA

Vedouci Pecovatelské sluzby:
Lucie Némeckova, DiS.

Pecovatelska sluzba

Adresa: Komenského 388/40
785 01 Sternberk

Telefon: 585013 672

Mobil: 777 781 437

E-mail: ps@socialnisluzby.cz

Poslani

Poslanim Pecovatelské sluzby je poskytovat pomoc a podporu zejména osobam, které maji snizenou
sobéstacnost z divodu véku, chronického onemocnéni nebo télesného postizeni a rodinam s détmi, jejichz
situace vyZzaduje pomoc jiné fyzické osoby a jsou zdroven v nepfiznivé socidlni situaci. PeCovatelska sluzba
predevsim zajistuje moznost co nejdéle setrvat ve zndmém domacim prostfedi a moznost zapoijit
se do béZného Zivota spolecnosti.

Kapacita: terénni forma - 130 klienti

Cilova skupina
e seniofi
e osoby s télesnym postizenim
e osoby s chronickym onemocnénim
e rodiny s détmi, ve kterych se narodily souc¢asné 3 nebo vice déti, a to do 4 let véku téchto déti
e Pelovatelskd suzba je uréena klientim od 18 let ato predeviim obcanim mésta Sternberka ajeho
mistnich ¢asti.
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Cile poskytované sluzby
e poskytovat podporu a pomoc klientim pfi ¢innostech, které jiz samostatné nezvladnou
e podporovat schopnosti a moznosti klientd zplsobem, jenZ jim umozZni zlstat co nejdéle v pfirozeném
prostiedi
e pomoc a podpora v socialnim zaclefovani
e podporovat dalsi vzdélavani pracovnik(
e poskytovat a vytvaret prostfedi a podminky pro kvalitni poskytovani pecovatelské sluzby

Zakladni cinnosti
e pomoc pfi zvladani béznych ukon( péce o vlastni osobu
e pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu
e poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajiSténi stravy
e pomoc pfi zajisténi chodu domdcnosti
e zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostfedim
e Pomoc pfi zajisténi bezpeci a mozZnost setrvani v pfirozeném socialnim prostredi
e Pomoc pfi uplatfiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zaleZitosti

Zasady poskytovani socialni sluzby

¢ individualni pristup — respektovani prani, pozadavki a vile klienta

e rovnost — stejny pristup ke vSem klientim, nepodporovani predsudk

e pruZnost — bezodkladna reakce na vzniklé situace a zmény, které nastanou pfi poskytovani socialni sluzby

e mlcenlivost — zachovavani micenlivosti o vSech skutecnostech, které souviseji s poskytovanim socialni
sluzby

e podpora zdravi klienta — nepodporovani takové socialni sluzby a Cinnosti, které by mohly ohrozit
zdravotni stav klienta nebo poskodit jeho zdravi

e bezpecnost — poskytovani sluzby s ohledem na bezpecnost klienta a na ochranu jeho majetku a zdravi

e podpora ochrany prav klienta — podpora ochrany préav klienta v situacich, pfi kterych mlze dochazet
k jejich porusovani

HODNOCENI PECOVATELSKE SLUZBY ZA ROK 2024

Za rok 2024 byla pecovatelska sluzba poskytnuta celkem 146 osobdm, které maji snizenou sobéstacnost
z divodu véku, chronického onemocnéni nebo télesného postizeni, jejichz situace vyZzaduje pomoc jiné fyzické
osoby a jsou zdroven v nepftiznivé socialni situaci. Z celkového poctu uZivatell se jednalo o 105 Zen a 41 muZzQ.
Nejvice klientl bylo ve vékové skupiné nad 80 let, jednalo se celkem o 84 klientl. Vroce 2024 nebyla
pecovatelska sluzba poskytnuta Zadné rodiné s détmi, jejichZ situace by vyZzadovala pomoc jiné fyzické osoby
a zdroven byla v nepfiznivé socialni situaci.

Pecovatelska sluzba poskytuje pomoc a podporu klientlim zejména prostiednictvim 7 zakladnich ¢innosti.
Nejcastéjsi zakladni ¢innosti, kterou pecovatelska sluzba poskytovala, byla pomoc pfi zvladani béznych ukond
o vlastni osobu, nejméné pak byla poskytovana pomoc pti uplatfiovani prav, opravnénych zajm0 a pfi
obstardvani osobnich zaleZitosti.

Pecovatelska sluzba predevsim zajistuje moznost co nejdéle setrvat ve zndmém domacim prostfedi a moznost
zapojit se do bézného Zivota spolecnosti. Vroce 2024 byl dlvod ukonceni sluzby u 9 klientd odchod
do domova pro seniory a u 21 klient umrti klientd.

Smlouvu na vlastni Zadost ukoncilo 12 klientll a ze strany poskytovatele byla smlouva ukoncena
3 klientam.

11



Klienti Vékova struktura klientt

@ ¢

= muzi = eny = 0-64let =65-80let = 81letavice

Zakladni Cinnosti peCovatelské sluzby

166
372
- 1‘

= Pomoc pfi zvladani béznych tkond péce o vlastni osobu

= Pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytunuti podminek pro osbni hygienu

= Poskytunuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy

= Pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti

= Zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostfedim

= Pomoc pfi zajisténi bezpeci a moZnost setrvani v pfirozeném socialnim prostredi

= Pomoc p¥i uplatiiovani prav, opravnénych zajmi a pfi obstaravani osobnich zaleZitosti

Mezi cile poskytované pecovatelské sluzby patfi i podpora dalSiho vzdélavani pracovnikd a poskytovani
a vytvareni prostfedi a podminek pro kvalitni poskytovani socidlni sluzby, a to jak pro klienty, tak
pro zaméstnance. Podminkou kvalitniho poskytovani socidlni sluzby je i pravidelné vzdélavani zaméstnancl
formou skoleni, konferenci, stazi, apod. Nezbytné je i zajisténi podpory formou supervize. V roce 2024 bylo pro
zaméstnance zajisténo nékolik druhll vzdélavani a doslo ke konkrétnim zménam tykajicich se zkvalitnéni
podminek a prostredi socialni sluzby — viz nize.
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Dalsi vzdélavani pracovniku

» Skoleni

Prvni pomoc pro pracovniky plsobici v socialnich sluzbach
Prace s klienty s riznymi typy demence

Jak zit a prezit v zenském kolektivu

Zaklady pracovniho prdva v socialni oblasti

Ochrana prav uZivatell socialnich sluzeb

Motivace pfi prdci s klientem, feSeni problematickych situaci
Zaklady prace s biografii a plany péce

Skoleni hygienického minima

Skoleni fidi¢t referentd

Skoleni bezpe&nosti a ochrany zdravi pfi praci

» Konference

Podpora pecujicich a péce o seniory v pfirozeném prostredi

> Stai

Domov pro seniory Hustopece

Prostiedi a podminky

3/2024 nakupni kosiky na roznos obédu

3/2024 kluzna podlozka — pomlcka pfi poskytovani péce na ltzku
4/2024 nerezové termo jidlonosice

5/2024 letni pracovni obuv pro terénni pracovniky

7/2024 sukné — doplnéni pracovnich odévi

10/2024 rychlovarna konvice

12/2024 prepravky na jidlonosice

6.2. STREDISKO OSETROVATELSKE PECE O DOSPELE

Vedouci Stiediska oSetfovatelské péce o dospélé: -
Daniela Maléfova

Stredisko oSetfovatelské péce

Adresa: Komenského 388/40
785 01 Sternberk

Telefon: 585013 672

Mobil: 775 381 458

E-mail: sop@socialnisluzby.cz

Poslanim domdci osetrfovatelské péce je zdravotni péce poskytovana klientlm v jejich vlastnim socidlnim
prostfedi. Domaci péce je zaméfena zejména na udrZeni a podporu zdravi, navraceni zdravi a rozvoj
sobéstacnosti, zmirfiovani utrpeni nevylécitelné nemocného clovéka.

Cile poskytované sluzby

e  zajistit maximalni rozsah, dostupnost, kvalitu a efektivitu zdravotni péce

e pomoci klientim, kterym je tato péce poskytovana na zakladé ordinace lékafem, a to v jejich vlastnim
socidlnim prostredi

Rozsah zdravotni péce
e Zdravotni péce je zfizovana na zdkladé doporuceni registrujiciho praktického |Iékafe, po neomezenou dobu
(dle ordinace Iékare).
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e Je moiné ji indikovat i oSetfujicim Iékafem, ktery pacienta propousti z hospitalizace a od specialisty
z ambulanci, nap¥. kozni, kardiologicka, interni, atd. - od téchto Iékaf(i vSak pouze na dobu 14 dni.

Cenik sluzeb

Pokud pédi indikuje 1ékaF, je pro klienty zdarma, tyto sluzby jsou pIné hrazeny zdravotnimi pojistovnami:
e 111 V3eobecna zdravotni pojistovna CR

e 201 Vojenska zdravotni pojistovna CR

e 205 Ceska pramyslova zdravotni pojistovna

e 211 Zdravotni pojistovna ministerstva vnitra CR

e 213 Revirni bratrska pojistovna

e 207 Oborova zdravotni pojistovna zaméstnancl bank, pojistoven a stavebnictvi

e 209 Pojistovna Skoda

Mimo lékarskou indikaci je moZno zfidit sluzbu smluvné dle platného ceniku.

Poskytovani kvalitni domdaci oSetfovatelské péce vyZaduje i neustdle zlepSovat prostfedi a podminky,
ve kterych je péce poskytovana a to jak pro klienty, tak pro zaméstnance. Podminkou kvalitniho poskytovani
domaci oSetfovatelské péce je i pravidelné vzdélavani zaméstnancl formou skoleni, konferenci, stazi, apod.
V roce 2024 bylo pro zaméstnance zajisténo nékolik druh( vzdélavani a doslo ke konkrétnim zménam tykajicich
se zkvalitnéni podminek a prostfedi domdci oSetfovatelské péce — viz nize.

Dalsi vzdélavani pracovnikt
> Skoleni
e Prvni pomoc pro pracovniky plsobici v socidlnich sluzbach
e Zaklady pracovniho prava v socidlni oblasti
e Ochrana prav uZivatell socialnich sluzeb
e Skoleni bezpeénosti a ochrany zdravi pfi praci
e Skoleni hygienického minima
e Skoleni Fidi¢t referent(
e VIhké hojeni ran a péce o ranu, Skoleni firmy Lohmann-Rauscher s. r. o
> Konference
2/2024 Dvoudenni konference Zdravotni péce v socialnich sluzbach - Tabor
4/2024 Konference Zdravotni péce a vykazovani na zdravotni pojistovny v zafizenich
socidlnich sluZzeb — Krajsky ufad Olomouc
10/2024 V. nutri¢ni konference, péée o PICC — FN Olomouc

» Staz
e Domov pro seniory Hustopece

Prostiedi a podminky
e Stdle velmi uspésné vyuZivame program ,vlhka terapie”, 1é¢ba chronickych ran vlhkou cestou bez
nutnosti klienta navstivit Iékafe (velmi vhodné pro méné mobilni a imobilni klienty). Vysetfeni
i 1éCba probiha pres zdravotni sestru Stfediska oSetfovatelské péce a kozniho Iékafe MUDr. Hasalu.
o Klient ma mozZnost a pristup ke kvalitni a velmi Uspésné [é€bé ran, vie probiha se souhlasem klienta
i jeho stavajiciho oSetfujiciho Iékare.
e (Od 1. 3. 2024 ptechod na novy program Cygnus.

HODNOCENI STREDISKA OSETROVATELSKE PECE ZA ROK 2024

Prostfednictvim domaci osetfovatelské péce byla poskytnuta zdravotni péce celkem 319 klientim
v jejich vlastnim socialnim prostredi. Z celkového poctu klientl se jednalo 0 212 Zen a 107 muz(. Nejvice klientd
bylo ve vékové skupiné 65 let a vice, jednalo se celkem o 290 klientt. Nejvice klientd mélo Ceskou primyslovou
zdravotni pojistovnu, celkem 125 klient(. VSechny vykony provedené domaci péce byly zaméreny zejména na
udrzeni a podporu zdravi, navraceni zdravi a rozvoj sobéstacnosti, zmirfiovdni utrpeni nevylécitelné
nemocného Clovéka. Nejc¢astéjsSim provedenym vykonem byla Osetfovaci navstéva ke kontrole celkového
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zdravotniho stavu klienta, méreni fyziologickych funkci, ptevaz ran, odbér biologického materidlu a aplikace
injekci. Celkové jsme u klient( v jejich domacim prostredi provedli 10 246 navstév.

Klienti SOP Vékova struktura klientu
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7. AMBULANTNI SLUZBY
wE

Koordinator Ambulantnich sluzeb:
Bc. Magdaléna Malérova

Adresa: Komenského 388/40
785 01 Sternberk

Telefon: 585013 672

Mobil: 731 693 403

E-mail: as@socialnisluzby.cz

Oddéleni Ambulantnich sluZzeb zahrnuje:
e Zajmové kluby
e Ctenafsky koutek
e PUj¢ovnu kompenzacnich pom(cek
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7.1. ZAJMOVE KLUBY

Poslanim ambulantnich sluzeb je poskytovat seniordm prileZitost k setkavani se, k ziskavani potrebnych
a zajimavych informaci a udrZzovani dobré kondice prostfednictvim zajmovych klubd.

Cilova skupina: seniofi, ktefi jsou obéané mésta Sternberka a jeho mistnich &asti

Cile ambulantnich sluzeb
e prinaset uzitecné informace a podporovat tak sobéstacnost a nezavislost klient
e podporovat psychickou a fyzickou kondici
e podporovat socialni zacleriovani klientd
e poskytovat a vytvaret prostredi a podminky pro kvalitni poskytovani ambulantnich sluzeb

Druhy zajmovych klubi
e Aktivizacni cvi¢eni pro seniory
e Jbga pro zdravi
o  Klub kultury
e Klub ru¢nich dovednosti
e Klub seniorl ., Il. a lll.
e Klub spolecenskych her
e Klub zpévu
e Trénink paméti

Cena za zajmové kluby

e s Uhradou — Aktivizacni cviceni pro seniory, Joga pro zdravi, Klub prace s PC a internetem, Klub rucnich
dovednosti, Trénink paméti

e bez dhrady — Klub kultury, Klub senior(, Klub spole¢enskych her, Klub zpévu

Prostiedi a podminky

e Z duvodu rekonstrukce doslo od 1. 9. 2024 ke zméné Casu a mista, kde zajmové kluby probihaji. Nové
zajmové kluby pro seniory probihaji v Klubovné na adrese Unicovska 51a ve 2. patfe. Klubovna je
nové vymalovana a byla zde pofizena nova myc¢ka na nadobi véetné nového nadobi.

e (0Od1.9.2024 se zvysily ceny nékterych zajmovych kluba.

Nize uvadime statistiku zajmovych klub( za rok 2024.

KAPACITA POCET KLIENTU ZA ROK 2024
Aktivizacni cviceni pro seniory 30 498
Jéga pro zdravi 21 450
Klub kultury 20 600
Klub rucnich dovednosti 10 311
Klub seniort I. 20 169
Klub seniorti Il. 20 317
Klub seniorii Ill. 20 309
Klub spolecenskych her 10 106
Klub zpévu 10 124
Trénink paméti 20 438
CELKEM 181 3322
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7.2. CTENARSKY KOUTEK

PFispévkovd organizace Socialni sluzby Sternberk provozuje Ctenarsky koutek, ktery se nachazi v hale
organizace na Komenského 40 a je uréen vSsem obyvateldm Domu s pecovatelskou sluzbou a klientdm
organizace. Soucasti koutku je ptjc¢ovna knih, k dispozici jsou také noviny a ¢asopisy umisténé ve stojanu. Knizni
fond koutku je pribéiné doplriovan o zajimavé knihy (knihy zadbavné, naucné, reminiscencni, se seniorskou
problematikou, ...).

Poslani ¢tenarského koutku je zprostfedkovat klientim
uziteCné informace a zpfistupnit Cctenarskou kulturu
pfimo v prostfedi jejich domova. Vyuzit zazemi
organizace a poskytnout pfrileZitost k pfijemnému
posezeni a setkavani se.

Zakladni vypljéni doba je 6 mésicl. U novinek a dalSich
vybranych knih je vypujcni IhGta 1 mésic. Vypujcka knih je
bezplatnd, neni potfebnd registrace. O provedenych
vypujckach je vedena pouze evidence. Tituly umisténé na
polici s oznacenim ,Knihy zdarma“ si mohou zajemci
ponechat. Klienti maji k dispozici také noviny a ¢asopisy,
které jsou umisténé ve stojanu.

Provozni doba: Pondéli, Stfeda: 9:00 —12:00 12:30 - 15:30 hod.

7.3. PUJCOVNA KOMPENZACNICH POMUCEK

PUjcovna kompenzacnich pomucek patfi pod stredisko
Ambulantnich sluZeb a je ur¢ena pro osoby se zdravotnim
postizenim a seniory, ktefi potfebuji okamzité pouZivat
kompenzacni pomucku (napf. vozik, choditko) a nemaji ji k
dispozici.

PUjcovna pomaha preklenout dobu potifebnou k vyfizeni
zadosti o pomlcku pres zdravotni pojistovnu, nabizi
zapUjceni pomucky béhem opravy vlastni pomucky, nebo
zapUj¢i pomUcku na vyzkouseni. Kompenzaéni pomucku si
mohou zapujcéit fyzické osoby na zadkladé uzaviené
smlouvy o ndjmu kompenzacénich pomUcek.

Provozni doba PGj¢ovny kompenzaénich pomucek je kazdé pondéli a stfedu
v pracovni dny od 7,00 hod. do 15,30 hod. Termin navstévy je nutné domluvit
si pfedem telefonicky. Mimo uvedenou provozni dobu je mozné domluvit si
schlizku se socidlni pracovnici i v jiny pracovni den.

Seznam a cenik kompenzacénich pomcek je k dispozici na internetovych
strankach organizace www.socialnisluzby.cz a také ptimo v sidle organizace
na adrese Komenského 40, Sternberk.

V roce 2024 bylo uzavieno celkem 16 novych smluv o ndgjmu kompenzacnich
pomucek. Dodatky ke smlouvam pak byly uzavieny 4. Celkovy pocet klientd
za rok 2024 byl 35 klienta.

Zdroj fotografii kompenzacnich pomucek: www.invira.cz
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8. EKONOMICKE STREDISKO

Vedouci Ekonomického strediska:
Sona Sladkova, DiS.

Adresa: Komenského 388/40
785 01 Sternberk
Telefon: 585013 672
Mobil: 777 781 440
E-mail: sladkova@socialnisluzby.cz

V loriském roce v souvislosti s otevienim nového Domova pro seniory Obloukova vzniklo dalsi pracovisté
spadajici pod Ekonomické oddéleni. Jedna se o recepci v novém domové pro seniory a o nové misto
administrativniho a spisového pracovnika tohoto domova.

Ekonomické oddéleni je jedno z mensich, ale velmi dulezZitych oddéleni v organizaci. Provadi zpracovani
veskerych ucetnich dokladl a podkladd ze vsech ostatnich stfedisek a od externich dodavateld, zajistuje
financovani organizace véetné dotaci a projektl, sestavuje rozpocty - plany hospodareni, kontroluje jejich
cerpani a plnéni, na konci roku sestavuje Géetni uzavérku véetné vsech povinnych vykazl a statistik, provadi
rozbory hospodareni a zjistuje, ve které ¢innosti je potfeba trochu Setfit, a kterou ¢innost zase naopak financéné
posilit, aby bylo hospodareni organizace efektivni. Vede evidenci majetku, evidenci vSech pracovnikd,
zpracovava mzdy a rlizné statistiky tykajici se mzdové a personaini agendy, vykonava administrativni a spisovou
sluzbu, spolupracuje se statnim archivem a na jeho doporuceni provadi skartaci dokumentd, zajistuje pokladni
sluzby pro verejnost a zaméstnance organizace, a to v hotovosti, platebni kartou pres terminal, bezhotovostné
prevodnim pfikazem nebo inkasem na Ucet organizace. Déle provozuje recepci, kde podava dllezité informace
klientlm i vefejnosti, provadi kopirovani dokumentu, poskytuje bezplatné pujcovani knih klientim, a také se
stara o vyzdobu spole¢nych prostor organizace.

Cinnost Ekonomického oddéleni v &ele s feditelkou organizace je zajisténa tymem odbornych a profesionalnich
pracovnikd, ktefi maji ke své profesi potiebné vzdélani a praxi, a ktefi se neustdle vzdélavaji, aby svou praci a

védomostmi mohli zajistit plynuly a bezproblémovy chod celé organizace.

Tym Ekonomického oddéleni tvofi vedouci, Ucetni, personalni a mzdova ucetni a 3 administrativni a spisovi
pracovnici.

Provozni doba RECEPCE, Komenského 388/40 v roce 2024:

PONDELI 6,30 —12,00 12,30 - 16,00 hod.
UTERY 6,30 -12,00 12,30 - 15,30 hod.
STREDA 6,30 —12,00 12,30 - 16,00 hod.
CTVRTEK 6,30 —-12,00 12,30 - 15,30 hod.
PATEK 7,00-11,00 11,30 -12,30 hod.

Provozni doba RECEPCE, Obloukova 2801/43 v roce 2024:

PONDELI 8,00 12,45 13,15 - 14,30 hod.
UTERY 8,00-12,45 13,15 -16,00 hod.
STREDA 8,00-12,45 13,15 -14,30 hod.
CTVRTEK 8,00-12,45 13,15 -14,30 hod.
PATEK 8,00-11,45 11,45-13,00 hod.
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9. PROVOZNI STREDISKO

Vedouci Provozu a spravy budov:
Mgr. Zdenék Zapletal

Adresa: Hanacka 386/2
785 01 Sternberk
Telefon: 585013 672
Mobil: 775 381 457
E-mail: zapletal@socialnisluzby.cz

Provozni stfedisko zajistuje komplexni provozni,
technické a udrzbarské cinnosti v organizaci Socidlni
sluzby Sternberk a spravu budov svéfenych organizaci zfizovatelem do spravy. Provoz viech stfedisek zajistuje
bud’ vlastnimi zaméstnanci nebo dodavatelsky.

Sprdva budov: provozni stfedisko se stard o zajisténi témér vSech Cinnosti souvisejicich s provozem budov,
které resi vlastnimi silami a prostfedky, popf. za vyuZiti externich subjektll, specialistll. Jednou z hlavnich
¢innosti je i dohliZzeni na hospodarnost vSech provoznich ¢innosti organizace a navrhovani, poptipadé zavadéni
inovativnich rfeseni v organizaci. V soucasné dobé se stardme o provoz a udrzbu Domova pro seniory Na Valech
1120/14, prostory vyuZivané nasi organizaci na adrese Komenského 388/40 Sternberk, ¢asteéné Hanacka 2 a
Unicovska 51A. Déle pak provadime udrzbu zelené ve dvornim traktu téchto budov a okoli.

rozbéhnuti provozu v novém Domové pro seniory Obloukova, na adrese Obloukovéa 2801/43. Znamenalo to
predevsim prevzit a naucit se ovladat technologicky naro¢nou budovu, a to ovlddani a nastaveni
vzduchotechniky, plynové kotelny, klimatizace, gastro provozu, pradelny, systému EPS a mnoho dalsSiho.
Soucasné se provozni stfedisko vyznamné podilelo na pfipravé domova pro seniory pred jeho slavnostnim
otevienim a pozdéji i pfivitanim prvniho klienta.

Pradelensky provoz: zcela novy provoz, nova cinnost, kterou organizace zacala provozovat v Domové pro
seniory Obloukova. Nutnost dikladného proskoleni personalu pradelny a také technickych pracovnikd.
Absolvovani nékolika stazi v jinych zatizenich socialnich sluzeb. Vytvoreni pracovnich postupl tak, aby byla
pradelna schopna reagovat na potieby klientl a zaméstnancU. Tyto pracovni postupy se stale aktualizuiji.

Gastro provoz: soucasti nové otevieného domova pro seniory je profesionalné vybavena vydejna stravy. V této
personal chystd a vydava dovezenou celodenni stravu pro klienty a obédy pro zaméstnance domova. Vydejna
stravy je vybavena profesiondlnim zafizenim: konvektomatem, ktery slouzi pro regeneraci a ohfev stravy,
ohfivacimi voziky, profesiondinimi myckami a dalSimi roboty. Rovnéz tento provoz si vyzadoval zaskoleni
personalu, nastavovani a osvojovani pracovnich postupa.

Vozovy park: organizace Socialni sluzby Sternberk v sou¢asné dobé provozuje 10 osobnich motorovych vozidel,
nejstarsi je 15 rokd staré. V roce 2024 jsme pofidili sluzebni vozidlo Skoda Scala. Diivodem pofizeni dalsiho
vozidla bylo pravé otevieni Domova pro seniory Obloukovd, nebot jedno z vozidel muselo byt pfevedeno
pro obsluhu tohoto zafizeni. Je tfeba zminit, Ze od otevieni DS Obloukova zajistujeme kompletni zavoz stravy
pro oba domovy pro seniory a PeCovatelskou sluzbu. Do doby otevieni nového domova pro seniory, stravu do
Domova pro seniory Na Valech zaji$tovala Skolni jidelna Sternberk, p¥ispévkova organizace. V souc¢asné dobé
tedy rozvoz stravy zajistujeme vlastnimi zaméstnanci a vozidly a to 365 dni v roce.

Odpady: jednou z dalSich ¢innosti provozniho stfediska je odpadové hospodafrstvi. | tato Cinnost byla jednou

z ndrocnéjsich pfi otevirdni nového domova pro seniory. Do soucasné doby probiha optimalizace v této
problematice.
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Udriba zelen&: téméf kazdodenni &innosti provozniho stfediska je Gdriba zelené kolem budov domovdl pro
seniory, ale i dvorniho traktu a okoli domU s pecovatelskou sluzbou. Pfedpokladame, Ze v roce 2025 se tato
¢innost podstatné rozroste s ohledem na udrzbu zelené v okoli nové otevieného domova pro seniory a rozlehlé
zahrady.

Skoleni a revize: vedeni provozniho stfediska zajistuje pro organizaci kompletni $koleni v oblasti bezpeénosti a
ochrany zdravi pfi praci, pozarni ochrany, referentské skoleni Fidi¢, hygienické Skoleni. Dale zajistuje
pravidelné kontroly a revize vsech dotcenych zafizeni, které pravidelnym kontroldm a revizim podléhaiji.

Administrativa: vedeni provozniho stfediska zajistuje pfipravu a dojednani servisnich smluv pro vedeni
organizace, nakupy vybaveni organizace (v€etné poptavkového zplsobu), jednani s dodavateli uklidovych,
pracich, Cisticich a mycich technologii, jednani s poskytovateli servisli, odpadové hospodarstvi, energie,
dodavateli PHM, atd. Zpracovani provoznich fadu, smérnic a dalSich provoznich predpist.

Personalni obsazeni:
Vedouci provozu a spravy budov: Mgr. Zdenék Zapletal
- Fidi pracovnice uklidu, zajistuje Gklid v organizaci
- Fidi pracovnice pradelny, zajistuje pradelensky provoz
- kompletni administrativa spojena s provozem organizace
- fidi a koordinuje vedouciho udrzby a autoprovozu
- zajistuje ukoly spojené s Energybrokerem, odpadovym hospodarstvim
- feSireklamace s generdlnim dodavatelem stavby Domova pro seniory Obloukova
- Ucastni se na jedndnich spojenych s planovanymi rekonstrukcemi budov organizace
- podili se a zajistuje zdkonem stanovené revizni a servisni prohlidky

Vedouci udrzby a autoprovozu: Petr Sladek
- Tidi a zajistuje udrzbu a opravy v organizaci, véetné udrzby zelené — pracovnici Gdrzby
- Tidi a zajistuje autoprovoz 10 vozidel organizace — referenti (rozvoz stravy)
- zajistuje servis vozidel (dodavatelsky)
- vyfizuje administrativu spojenou s pojistnymi a leasingovymi smlouvami tykajicich se vozidel, vyfizuje
Skodni udalosti na vozidlech
- nakup materidlu a vybaveni pro organizaci
- podili se na nakupu vozidel pro organizaci

10. FACEBOOK A WEBOVE STRANKY ORGANIZACE

PF¥ispévkova organizace Socidlni sluzby Sternberk zaloZila v roce 2018 své facebookové stranky, na kterych
naleznou vsichni zdjemci aktudlni a zajimavé informace. Tyto stranky se staly pro mnoho obc¢an( hlavnim
zdrojem nasich informaci.

DalSim zdrojem informaci jsou webové stranky organizace na adrese www.socialnisluzby.cz. Na webovych
strankdch jsou informace o v3ech socidlnich a dalSich sluzbach, které organizace poskytuje. Ke stazeni jsou
dllezZité dokumenty pro zajemce o sluzby a dale kontakty na zaméstnance jednotlivych stfedisek. Stranky je

mozZné prepnout do zjednodusené verze pro seniory, jsou vybaveny i funkci Pfecist nahlas, kterd umoznuje
precteni vybraného textu.

Na webové stranky byla doplnéna Mobilni aplikace V OBRAZE, kterou si mUze kazdy zdarma stahnout do svého
mobilniho telefonu. Tato aplikace pak pravidelné informuje uZivatele o nejnovéjSim déni v organizaci.
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11.ZRAVODAJ ORGANIZACE

PFispévkovd organizace Socialni sluzby Sternberk vydava jiz od toku 2015 Zpravodaj organizace uréeny pro
interni potfebu organizace, to znamena pouze pro klienty organizace. Dosud bylo vydano celkem 36 Cisel
Zpravodaje a pravidelné vychazeji kazdy rok 4 Cisla, a to vZdy v unoru, kvétnu, srpnu a listopadu v daném
kalenddarnim roce.

Kazdé cCislo Zpravodaje je vidy vénovano konkrétni sluzbé i tématu souvisejicim s chodem a fungovanim
organizace. Pravidelné také oslovujeme zastupce z fad organizace, predstavitele Mésta Sternberka ¢&i dalsi
spolupracujici subjekty, aby svym Uvodnim slovem potésily klienty organizace a poskytli jim zajimavé ¢i aktualni
informace. Ve Zpravodaji nechybi ani ohlédnuti za udalostmi v organizaci a informace o akcich, které
pfipravujeme. Oblibené jsou i fotografie z akci ¢i trénink paméti.

K celkové podobé Zpravodaje pfispivaji i klienti svymi pfispévky, pfipominkami ¢i podnéty. Naklad Zpravodaje
je priblizné 200 ks.

Cislo 35, listopad 2024 Cislo 33, kvéten 2024

Dowic DRV P

ZPRAVODAIJ * ..3 ZPRAVODAJ '"{#

organizace Socialni sluzby Sternberk, organizace Sociélni sluzby Sternberk,

prispévkova organizace STERNBERK prispévkova organizace A=
STERNBERK

5

Uvodni slovo vedouci pedovatelské sluzby,

Uvodni slovo inistratit a

Lucie Némegkové, DiS.

Vézené a milé Etendrky, vaZeni a mili étenafi, Magdalény Malérové
je mi potéSenim, Ze se mi dostalo pfilezitosti Vas pozdravit
prostrednictvim Gvodniho slova tohoto zpravodaje. Vazeni a mili &tenafi,

j&e mi nesmirnou cti, Ze Vas mohu pozdravit prostrednictvim
tohoto Zpravodaje. Pro ty z Vas, se kterymi jsem jesté neméla tu
moznost se setkat, dovolte mi, abych se Vam kratce predstavila.
Na podzim minulého roku jsem do organizace nastoupila na
vypomoc, a to konkrétné jako administrativni a spisovy pracovnik.
Prevainé mam na starost zajmové kluby a doufam, Ze budu mit

prileZitost se potkat s kazdym z Vas.

Nevim, zda to vnimate stejné jako j4, ale mij pocit je, e sotva § 2
ustoupila Umornd vina veder, pilo chladné podzimni
pocasi. Kompenzaci za chladnéjsi potasi je krasa a barevnost pfirody,

kterd poté&si nejedno oko. A také bliZici se pfedvanoéni &as.
P

i

Pro na3i organizaci je milou a
velmi zésadni a mimofadna akce. Na podzim se otevie novy Domov
pro seniory na Obloukové ulici. Pro nds je tato udilost velmi
zasadni. Je pro nés dileZité vie pfipravit tak, aby se budouci klienti

ve zcela novém prostiedi citili prijemné a prijali jej za sviij skute¢ny
I

udalosti p jedna

Jaro je obdobi obnovy a novych zagatkd, kdy se pfiroda probouzi k
Zivotu. Slunce opét svymi paprsky hfeje nase tvare, priroda se
rozzafila v pestrych barvach a Zivot se probouzi ve viech jejich
koutech. Stejné jako pfiroda, i my hledame nové inspirace, nové
mozZnosti a nové cesty. A ja jsem moc rada, Ze moje nova cesta
zapocala pravé tady, v Socidlnich sluzbach Sternberk, prispévkové
organizaci.

domov. Moin3 jste Ze prostory organi jsou ted'
plné pokojovych kvétin, mensich, i téch vzrostlejsich. Viechny jiz
nékolik mésict péstujeme pro Domov pro seniory Obloukova. Radu
z nich ndm vénovali obéané mésta & zaméstnanci organizace, za coZ

dékujeme.

Nezapomindme v3ak i na ostatni stfediska organizace, stale zlistava
Preji Vam vSem, aby jaro, a nasledné i Iéto, pfineslo do vasich
Zivotl spoustu radosti a $tésti, aby vas slunecni paprsky hfaly a
naplfiovaly energii pro kazdy novy den. At kazdy novy den jara je
pro Vas prileZitosti k tomu, abyste mohli objevovat krasu Zivota
kolem sebe.

nasi prioritou, aby i stavajici klienti Domova pro seniory na Valech,
il ¢ pece .

sluzeb byli s posky ymi sluzbami i nadale

na kvalité poskytovanych sluZeb, vzdéldvame zaméstnance nebo

také napfiklad doplfiujeme & vylepSujeme nadi materidlné
Sl ¢ R e

skladnu [

(vymé i bili za nové,

oet Isk Iské sluzby a Ambul.

nékup nové potitatové techniky apod.)

V souvislosti s otevienim Domova pro seniory Obloukova se nase Maléfova Magdaléna
pracovni tymy a kolektivy rozsifuji. Pfispévkova organi: Socialni
sluzby Sternberk pfijala fadu novych pracovnikd, se kterymi se klienti
budou postupné seznamovat.

Na zévér mi nezbyva nez poprat viem klienttim a pracovnikiim, at uz
stavajicim & novym, a viem ostatnim &tenarim, at se jim vie a ve
viem dafi a at proziji hezké a klidné podzimni dny.
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12.FOTOGALERIE

12.1. DOMOVY PRO SENIORY NA VALECH

Spolecné peceni Den laskavosti

12.2. PECOVATELSKA SLUZBA

Letni kavarna
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12.3. AMBULANTNI SLUZBY

lk %

000 s

]
/1]
Biki s

Klub seniori Il.

12.4. DOMOV PRO SENIORY OBLOUKOVA
SLAVNOSTNi OTEVRENi DOMOVA PRO SENIORY OBLOUKOVA
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13.SCHEMA ORGANIZACNI STRUKTURY ORGANIZACE SOCIALNI SLUZBY STERNBERK

W.stupefs Il stupefi IL.stupef Lstupeh 10 e ks
Vedoue: F . L Administratmi
ReomeL | ' ekonomického ! ;’;f'?' o Ogetni | L ""d""'“'“:?:“' 2 pracavnik pPP +| 7
1,00 strediska 1,00 uestnl i.00 pracay i35 DR 00
Vedouci Soucd didr3 . . Ridi& referent
provozu a Vi a udrzby 2 ! pm;eu-[:;:“:gm'ba ! Udrzba DPP, DPE| f ______ HE'I c:;;eferem o autoprovez DPP, 3
spravy budov s 16 ' i.00 8,00 S DPC .00
Koordindtor ] 2 . 2 i 4 R B
provozu | Pradlena UkidDPS | 7 Ukdid DSV Uklizeéka DPC
pradelny | 1,00 1,50 2,00 4,00 0,00
Vedouci Koordinator i . i . - R Wseobecna
zdravotni péée L zdravotni péce l]' _____ Ve Sopsesra T Ve oPP D;gsim ..... 2 ..... Vaeo DSS TESUH 2 sestra v DS Valy !
organizace i v S0P 0,00 550 . 0,00 vH= Vel 1.50 DPP 0,00
Vedouci zdravotni 1 G| 1
péce Domov pro VEsobecns sesira Prakticka sestra Fyzioterapeut
seniory Obloukova 1,00 5.00 0.40
FASTUPCE = o .
REDITELE, 1 Vedouci primé péce | 1 e I Fracovnik v 16 o Pracovnik v !
L_——p- ik b Shus pifime pece v socialnich PS5 Akfivizacni |- i socidlnich
= 1,00 pobytovych shzeb (-, o DSO (PSS) | 1,00 slubach 15.50 1,00 sluZbach DPE | 000
soc.sluzeb
Koordinator Pracovnik v Pracovnik v . .
piimé péaée v i socialnich 8 socidlnich | Cl _____ Uklizedka 1 ] UHIZEE?;EDFP' 3
DSV [P5S5]) 1.00 sluFhéch 7.5 slufbdch DPC | 0,00 1,00 10,00
Vedouci Pedovatelské | 1 eoondintorl Pracownik v T 47 Pracaunik v
slust pfime pace v socialnich socialnich
1,00 PS5 (P55} sluzhach 1625 shuzhach DPP,
Saocialni 2 Socialni pracovnik| 2
pracovnik pro PS {58 pro oba domovy Bkt
Roardinator T Administratuni | 1 Lekiofi zajmovjch| 4
RJ“‘DV?"’h ............ pracovnik Kubli OPP e
klubu 1.00 0.40 0,00
Pozn:
DPP Dohoda o provedeni prace
oPé Dohoda o pracovni dinnozti
# Feditel ja zapodten v EKO
b} zashupee Fedifele v AS
. Pocet zamestnancy |

" Celkem Gvazkl




14.EKONOMICKE UKAZATELE ZARIiZENI ZA ROK 2024

14.1.

ROZVAHAK 31.12.2024

ROZVAHA
prispévkové organizace
‘,‘ (v K&, s pfesnosti na dvé desetinna mista)

G‘P Obdobi: 1212024

u’ ICO: 70939730
Mazev: Socialni sluzby Sternberk, prispévkova organizace
Obdobi
Cislo Synteticky Béing Minulé
polozky Nizewv poloZky Léet Brutto Korekes Netfo
AKTIVA CELKEM 31 988 796,67 12 941 798,69 19 046 997,98 17 750 146,25
A Stéla aktiva 21957 286,10 12 941 798,69 9015 487,41 9120 606,77
l. Dlouhodoby nehmotny majetek 224 857,09 224 857,09
1. Nehmotné vysledky vyzkumu a vyvoje 012
2. Software 013
3. Ocenitelna prava 014
4. Povolenky na emise a preferenéni limity 015
5. Drobny diouhodoby nehmotny majetek 018 224 857,08 224 857,09
6. Ostatni diouhodoby nehmaotny majetek 019
7. Nedokonéeny diouhodoby nehmaotny majetek 041
8. Poskytnuté zalohy na diouhodoby nehmotny majetek 051
9. Dlouhodoby nehmotny majetek uréeni k prodeji 035
Il. Dlouhodoby hmotny majetek 21449 774,75 12 716 941,60 873283315 & 837 110,15
1. Pozemky 031 47 500,00 47 500,00 47 500,00
2. Kultumni pfedméty 032
3. Stavby 021 11 357 390,81 3 894 338,00 T 463 052,81 7 737 696,81
4. Samostatné hm.maovité véci a soubory hm.maov.véci 022 2 363 446,35 1841 578,01 521 868,34 351501,34
5. Péstitelské celky trvaljch porosti 025
6. Drobny diouhodoby hmatny majetek 028 6981 02559 6981 025,59
7. Ostatni diouhodoby hmotny majetek 029
8. Nedokonceny dlouhodoby hmotny majetek 042 700 412,00 700 412,00 700 412,00
9. Poskytnuté zalohy na disuhodoby hmotny majetek 052
10. Diouhodoby hmotny majetek uréeny k prodeji 036
. Dlouhodoby finanéni majetek
1. Majetkové (icasti v osobach s rozhodujicim viivem 061
2. Majetkové (casti v osobach s podstatnym wviivem 062
05.02.2025 12h 1m51s Zpracovano systémem GINIS Express - UCR GORDIC spel. & r. o sfrana 1/ 5
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Obdobi

Gizlo Synteficky Béiné Minulé
poloZzky Nazewv polozky teef Brutto Korekee Netto
3. Dluhové cenné papiry dreng do splatnosti 063
5. Terminované vklady dliouhodobé 068
6. Ostatni dlouhodoby finanéni majetek 069
IV. Dlouhodobé pohledavky 282 654,26 282 654,26 283 496,62
1. Poskytnuté navratné financni vypomoci dlouhodobé 462
2. Dlouhodobé pohledavky z postoupenych vérl 464
3. Diouhodobé poskytnuté zalohy 465 282 654 26 282 654 26 283 496,62
5. Ostatni dlouhodobé pohledavky 469
6. Diouhodobé poskytnuté zalohy na transfery 471
B. 0Obézna aktiva 10 031 510,57 10 031 510,57 8629 539,48
. Zasoby 59 304,50 59 304,50 32 141,64
1. Pofizeni materialu 111
2. Material na skladé 112 59 304,50 59 304 50 32 141,64
3. Materidl na cesté 119
4. Medokonfena vyroba 121
5. Polotovary viastni vyroby 122
6. Vyrobky 123
7. Pofizeni zbozi 131
8. ZboZi na skladé 132
9. ZboZi na cesté 138
10. Ostatni zasoby 139
. Kratkodobé pohledavky 4 265 673,87 4 265 673,87 4041 838,08
1. Odbératelé n 917 631,63 917 631,63 639 378,79
4. Kratkodobé poskytnuté zalohy 314 444 664,00 444 664,00 421 956,00
5. Jiné pohledavky z hlavni éinnosti 315
6. Poskytnuté navratné finanéni vypomoci kratkodobé 316
9. Pohledavky za zaméstnanci 335 6 615,68 661568 2 311,00
10. Socidlni zabezpedeni 336
11. Zdravotni pojigténi 337
12. Dichodoveé spofeni 338
13. Dafi z pfijmd 341
14. Ostatni dan&, poplatky a jind obdobna penézita pinéni 342
15. Dan z piidang hodnoty 343
16. Pohledavky za osobami mimo vybrané viadni instituce 344
17. Pohledavky za vybranymi Ustred.viad.institucemi 346 92 263,00 92 263,00
18. Pohledavky za vybranymi mistnimi viadnimi institucemi 348
05.02.2025 12h 1m51s Zpracovano systémem GINIS Express - UCR GORDIC spol. 2 r. o. sfrana 2/ 5
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Obdobi

Gizlo Synteficky Béiné Minulé
poloZzky Nazewv polozky teef Brutto Korekee Netto
28. Kratkodobé poskytnuté zalohy na transfery 373
30. MNaklady pfistich obdobi 38 1604 191,56 1604 191,56 1462 964,14
31. Prijmy pfistich obdobi 385 2 631,00
32. Dohadné Uty aktivni 388 1199 348,00 1199 348,00 1512 077,15
33. Ostatni kratkodobé pohledavky ET 960,00 960,00 520,00
ll. Kratkodoby finanéni majetek 5 T06 532,20 5 706 532,20 4 555 559,76
1. Majetkové cenng papiry k obchodovani 251
2. Dluhové cenné papiry k obchodovani 253
3. Jiné cenné papiry 256
4. Terminované vklady kratkodobé 244
5. Jiné bézné utty 245 T20 81515 720 815,15 508 84215
9. B&Zny (et 241 4 751 480,30 4 751 480,30 3 874 199,86
10. Bé&Zny (et FKSP 243 66 098,75 66 098,75 240275
15. Ceniny 263 64 451,00 64 451,00 116 421,00
16. Penize na cesté 262
17. Pokladna 261 103 687,00 103 687,00 53 694,00

05.02.2025 12h 1m51s
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Gizlo

Synteticky Cbdabi
polozky  Nazev poloZky ucef Béing Minule
PASIVA CELKEM 19 046 997,98 17 750 146,25
C. Vlastni kapital T 035 731,96 9531 676,83
. Jméni Gcetni jednotky a upravujici polozky 8792723,85 8943 001,41
1. Jméni Géatni jednotky 41 T 546 929,77 7 651 206,77
3. Transfery na pofizeni dlouhodobého majetku 403 1245 794,08 1291 794,64
4. Kurzové rozdily 405
5. Ocenovaci rozdily pfi prvotnim pouZiti metody 406
6. Jiné ocenovaci rozdily 407
7. Opravy pfedchazejicich Ugetnich obdobi 408
Il. Fondy Gcetni jednotky 1601 217,38 451 936,23
1. Fond odmén 411
2. Fond kulturnich a socidlnich potfeb 412 169 412,75 14,75
3. Rezervni fond tvofeny ze zleps.vysl. hospodafeni 413 139 160,16 242097
4. Rezervni fond z ostatnich tituld 414 1050 353,31 67 486,35
5. Fond reprodukce majetku, fond investic 416 242 29116 382 014,16
.  Vysledek hospodareni 3 358 200,27- 136 739,19
1. Vysledek hospodareni béZného Oéetniho obdobi 3358 209,27 136 739,19
2. Vysledek hospodafeni ve schvalovacim fizeni 431
3. Vysledek hospodafeni pfedchazejicich Géetnich obdobi 432
D. Cizi zdroje 12 011 266,02 8 218 469,42
l. Rezervy
1. Rezervy a4
Il. Dlouhodobé zavazky
1. Diouhodobé Uvéry 451
2. Pfijaté navratné finanéni vypomoci diouhodobé 452
4. Diouhodobé piijaté zalohy 455
7. Ostatni dlouhodobé zavazky 459
8. Diouhodobé piijaté zalohy na transfery 472
Il. Kratkodobé zavazky 12 011 266,02 8 218 469,42
1. Kratkodobé Gvéry 281
4. Jiné kratkodobé pijcky 289
5. Dodavatelé Ky | 1778734 87 1521 242,03
7. Kratkodobé pfijaté zalohy 324 988 066,00 1660 232 24
9. Pfijaté navratné finanéni vypomoci kratkodobé 326
10. Zaméstnanci AN 3378 602,00 2328 502,00
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Cizlo Synteticky Cbdobi

polozky Nazewv poloZky hcet Bézné Minulé
11. Jiné zavazky vici zaméstnancim 333
12. Socidlni zabezpedteni 336 1 359 940,00 913 966,00
13. Zdravotni pojisténi 337 575 670,00 394 218,00
14. Dlchodové spofeni 338
15. Daf z pfijmi 341
16. Ostatni dané, poplatky a jind obdobna penéz_pinéni 342 374 955,00 265 818,00
17. Dan z piidang hodnoty 343
18. Zavazky k osobam mimo vybrané viadni instituce 345
19. Zavazky k vybranym Ustfednim viddnim institucim 347 2 326 087,00
20. Zavazky k vybranym mistnim viadnim institucim 349
32. Kratkodobé pfijaté zalohy na transfery 374
35. Vydaje piistich obdobi 383
36. Vynosy pristich obdobi 384 19 900,00 20 275,00
37. Dohadné Gty pasivni 389 440 988,00 596 250,00
38. Ostatni kratkodobé zavazky 378 768 323,15 517 966,15
* Konec sestavy *
Mgr. Hana e lsi -
- piispdvkaral e,
Dvorska - s=ies,
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14.2. VYKAZ ZISKU A ZTRATY K 31.12. 2024
VYKAZ ZISKU A ZTRATY

prispévkoveé organizace

‘,‘ (v KE, s presnosti na dvé desetinna mista)

\G‘P Obdobi:

(— /

Io:

Mazev:

12712024
70939730

Socialni sluzby Sternberk, pfispévkova organizace

Cislo Synteticky BéZné obdobi Minulé obdobi
polozky Nazev polozky uéet Hiavni éinnost Heospodarska éinnost Hiavni ginnost Heospodarska cinnost
T z 3 4
A. Héklady celkem 49 831 900,72 346 717,00 40 182 053,56 285 670,00
. Naklady z ¢innosti 49 831 900,72 346 717,00 40 182 053,56 285 670,00
1. Spotfeba materialu 501 1237 486,28 95 184,00 788 872,85 68 654,00
2. Spotfeba energie 502 1 030 025,64 4 878,00 558 398,96 7 985,00
3. Spotfeba jinych neskladovatelnych dodavek 503
4. Prodané zboZi 504
5. Aktivace diouhodobého majetku 506
6. Aktivace ob&Zného majetku 507
7. Zména stavu zasob viastni vyroby 508
8. Opravy a udrZovani 51 434 017 56 761,00 916 850,83 805,00
9. Cestovné 512 18 231,00 20952,00
10. Maklady na reprezentaci 513 a0 222 64 12 622,45
11. Aktivace vnitroorganizacnich sluZeb 516
12. Ostatni sluzby 518 4 877 026,36 4 584,00 4 449 052 47 5 504,00
13. Mzdové naklady 521 29 554 541,00 153 097,00 23079 471,00 146 100,00
14. Zakonné socidlni pojidténi 524 9628 112,00 46 878,00 7488 091,00 46 994 00
15. Jiné socialni pojisténi 525 75 759,00 508,00 93 320,00 356,00
16. Zakonné socialni naklady 527 286 014,00 1 395,00 439 144,00 2708,00
17. Jiné socidlni naklady 528 1397 834,25 2 808,00 847 289 20 2400,00
18. Dan silniéni 531
19. Dan z nemovitosti 532
20. Jiné dané a poplatky 538 100,00 100,00
22. Smiuvni pokuty a uroky z prodieni 541
23. Jiné pokuty a penale 542
24. Dary a jind beziplatnd pfedani 543
25. Prodany material 544
26. Manka a Skody 547
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Cislo Synteticky B&Zné obdobi Minulé obdabi
poloZky Nazewv polozky hcet Hiavni ginnest Hespodarska cinnost Hiavni ginnost Hospodarska éinnost
T z 3 Fl
27. Tvorba fondi 548
28. Odpisy diouhodobého majetku 551 413 707,00 3 470,00 408 199,00 4 164,00
29. Prodany diouhodoby nehmotny majetek 552
30. Prodany diouhodoby hmotny majetek 553
31. Prodané pozemky 554
32. Tvorba a zOétovani rezerv 555
33. Tvorba a zGEtovani opravnych poloZek 556
34. Naklady z vyfazenych pohledavek 557
35. Naklady z drobného diouhodobého majetku 558 655 144 54 33 154,00 924 163,88
36. Ostatni naklady z éinnosti hdg 13367945 155 515,92
Il. Financni naklady
1. Prodané cenné papiry a podily 561
2. Uroky 562
3. Kurzové ztraty 563
4. Maklady z pfecenéni redinou hodnotou 564
5. Ostatni finanéni naklady 569
ll. Maklady na transfery
1. Naklady vybranych Gstfed. viad.instit.na transfery 571
2. Naklady vybranych mistnich viad.instit.na transfery 572
V. Dai z pfijmu
1. Daf z pfijmi 591
2. Dodatetné odvody dané z pfijmd 595
B.  Vynosy celkem 46 433 537,45 386 871,00 40 267 616,75 336 846,00
. Vynosy z cinnosti 17 463 729,85 386 871,00 15 168 740,95 336 846,00
1. Vynosy z prodeje viastnich wyrobkd 601
2. Vynosy 7 prodeje sluZeb 602 17 406 968,86 384 651,00 14 764 718,94 336 246,00
3. Vynosy z prondjmu 603 2 220,00 600,00
4. Vynosy z prodaného zboZi 604
8. Jiné wynosy z vlastnich wykond 609
9. Smiuvni pokuty a Uroky z prodieni 641
10. Jiné pokuty a pendle 642
11. Vynosy z vyfazenych pohledavek 643
12. Vynosy z prodeje materialu 644
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Gislo

Synteticky Bé&Zné obdohbi Minulé obdobi
poloZzky Nazev polozky teef Hiavni éinnost Hespodarska cinnost Hilavni éinnost Hespodarska cinnost
1 z 3 &
13. Vynosy z prodeje dlouhodobého nehmotného majetku 645
14. Vynosy z prod.diouhod.hmot. majetku kromé pozemki 646 60 000,00
15. Viynosy z prodeje pozemki 647
16. f:erpéni fondd 648 45 000,00 337 487 75
17. Ostatni vynosy z Einnosti 649 11 760,99 653426
Il. Financni vynosy 354 172,00 236 801,83
1. Vynosy z prodeje cennych papird a podild 661
2. L'.lrt}lq.f 662 354 172,00 128 283,83
3. Kurzové zisky 663
4. Vynosy z precenéni redinou hodnotou 664
6. Ostatni finanéni vynosy 669 108 518,00
V. Vynosyz transfert 28 615 635,60 24 862 073,97
1. Vynosy vybranych Ustfed viad. instit z transferd 671
2. Vynosy vybranych mistn.viad.instit z transferd 672 28 615 635,60 24 862 073,97
C. Vysledek hospodareni
1. Vysledek hospodafeni pfed zdanénim 3 398 363,27- 40 154,00 85 563,19 51 176,00
2. Vysledek hospodafeni b&Zného Oéetniho obdobi 3 398 363,27- 40 154,00 85 563,19 51 176,00

* Konec sestavy *

Mgr. Hana
Dvorska

Postagsal My Hana Dvorsia
Dh:cn=adyr. Hana Dk, o=C7,
o=Eogidini shudby Siomberk.
plispekovd organizace,

Bl =dvorskailsocialnishoty o
Deantum: 2025 02.05 153734 +0100°
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14.3. PREHLED PRACOVNICH UVAZKU - ROK 2024

Prehled pracovnich tivazka k 31. 12. 2024

Reditelka 1,00
Ekonomické oddéleni

Vedouci Ekonomického oddéleni 1,00
Mzdova ucetni a personalistka 1,00
Uéetni 1,00
Administrativni a spisovy pracovnik, pokladni 0,60
Provozni oddéleni

Vedouci provozniho oddéleni 1,00
Vedouci autoprovozu a Udrzby 1,00
Udrzba 0,00
Pracovnik uklidu 2,00
Pecovatelska sluzba

Vedouci Pecovatelské sluzby 0,80
Socialni pracovnik 2,30
Pracovnik v socialnich sluzbach 15,70
Metodik socialni prace 0,20
Stfedisko osSetrovatelské péce o dospélé

Vedouci Strediska osetfovatelské péce o dospélé 1,00
Vseobecna sestra 4,25
Domovy pro seniory (Na Valech, Obloukova)

Vedouci domova pro seniory 0,80
Socialni pracovnik 2,35
Pracovnik v socialnich sluzbach 22,80
Metodik socialni prace 0,20
Vseobecna sestra 7,00
Prakticka sestra 2,00
Administrativni a spisovy pracovnik, pokladni 0,75
Technicky pracovnik 1,00
Pracovnik uklidu 5,50
Pracovnik pradelny 2,00
Ambulantni sluzby

Vedouci Ambulantnich sluzeb 0,40
Administrativni a spisovy pracovnik 1,00
Lektor 0,40
Celkem 79,05
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15.KDE NAS NAJDETE?

1€o:
sidlo:

Socialni sluiby Sternberk, ptispévkova organizace

70939730

Komenského 388/40, 785 01, Sternberk
ID datové schranky: ft9k74v

telefon:
Cislo uctu:

e-mail:
webové stranky:
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