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1. UVODNI SLOVO REDITELKY ORGANIZACE

Vazené damy, vazeni panové,

uvodem mi dovolte v kratkosti predeslat obsah ,Vyrocni zpravy organizace
Socialni sluzby Sternberk, p.o. za rok 2014“ a pfidat par osobnich sdéleni.

Jako kazdym rokem zde najdete obvyklé informace o sluzbach poskytovanych
organizaci Socidlni sluzby Sternberk, statistické Gidaje o rozsahu poskytnutych
socidlnich sluzeb a zdravotni péci v roce 2014, stejné tak jako fotodokumentaci z nasich akci a v
neposledni radé i prehled novinek, které nam rok 2014 pfinesl.

Jednou ze zdsadnich zmén, kterou bych zde chtéla zminit, je zfizeni nové ambulantni socidlni sluzby
,0Odlehcovaci sluzba®. Tato sluzba ma své zazemi na adrese Hanacka 2 a vyuzivana je od 1. Cervence
2014. Kapacita sluzby prozatim neni naplnéna, coz nds do pfiStich mésicd motivuje k tomu,
abychom nabidku prizpUsobili potfebam nasich klientl a pokusili se zfidit i pobytovou formu této
sluzby.

Mensim zemétifesenim proslo v roce 2014 financovani socialnich sluzeb, které z Ministerstva prace a
socialnich véci preslo pod kraje, v naSem pripadé konkrétné pod Olomoucky kraj. Pevné véfime, Ze
nové nastaveny systém financovani sluzeb, pfinese spravedlivé rozdéleni dotacnich penéz mezi
subjekty, které potfebné socialni sluzby poskytuji.

V neposledni fadé bych chtéla zminit intenzivni pfipravu velkého investicniho projektu, kterd
zapocala v roce 2014. Jde o projekt ,VyuZiti objektu Opavskd 2 a 4, Sternberk
pro potieby Socialnich sluzeb Sternberk, p. 0.“. Obé& budovy byvalého lesnického uilité maji velky
potencial stat se daldim centrem socidlnich sluZeb ve Sternberku. Konkrétni zacileni projektu je$té
neni Uplné jasné, pravdépodobné pljde o domov se zvlastnim rezimem v kombinaci s domovem
pro seniory nebo pobytovou odlehcovaci sluzbou.

Zavérem bych chtéla podékovat vSem nasim klientlim za jejich ptizen a rovnéz zfizovateli organizace
Socidlni sluzby Sternberk Méstu Sternberk, za jeho dlouholetou podporu. Bez tohoto ,0sviceného*
zfizovatele bychom nemohli poskytovat sluzby v rozsahu a kvalité, jako nabizime, nesmirné si toho
vazime. Diky.

Nejen za sebe, ale i za vSechny zaméstnance, preji krasny rok 2015.
:"/’ ;
z i1 .1".,"./ - 3

Mgr. Hana Dvorska
feditelka organizace



2. VEREJNY ZAVAZEK

Poslani organizace

Poslanim organizace je napomahat zejména seniorlim a osobdm se zdravotnim postiZenim zajistit
jejich psychickou a fyzickou sobéstacnost, s cilem umozZnit jim v nejvy$si mozné mire zapojeni
do béiného Zivota spolecnosti. Sluzby nasi organizace by jim mély predevsSim zajistit moZnost
co nejdéle setrvat ve zndmém domacim prostredi.

V pripadech, kdy to pak jejich stav ddle neumoznuje a neni jiz ani v sildch rodiny se plnohodnotné
o takového c¢lovéka postarat, nabizime dalsi péci v pobytovém zafizeni.

Pomdahat matkdm a otclm s nezletilymi détmi, ktefi se ocitnou bez pfistiesi, v tisni a v nepfiznivé
a slozité Zivotni situaci. Nejsou schopni problémy fesit vlastnimi silami. Nasi snahou je napomahat
jim v sobéstacnosti a preklenout jejich tizivou Zivotni situaci.

Samoziejmosti u kazdé nasi sluzby je zajisténi dlstojného prostfedi a zachazeni pfi dodrZeni
standardu kvality socidlnich sluzeb.

Zasady poskytovani socidlni sluzby

individualni pFistup - respektovani prani, pozadavkl a vile uZivatele

rovnost - stejny pristup ke vSsem uzivatelim, nepodporovani predsudkd

pruznost - bezodkladna reakce na vzniklé situace a zmény, které nastanou pfi poskytovani
socidlnich sluzeb

mlcenlivost - zachovani mlcenlivosti o vSech skutecnostech, které souviseji
s poskytovanim socidlni sluzby

podpora zdravi uZivatele - nepodporovani takové socialni sluzby a cinnosti, které by mohly
ohrozit zdravotni stav uzivatele nebo poskodit jeho zdravi

bezpecnost - poskytovani sluzby s ohledem na bezpecnost uzivatele a na ochranu jeho
majetku a zdravi

podpora ochrana prav uzivatele - podpora ochrany prav uzivatele v situacich, pfi kterych
muze dochazet k jejich poruSovani



3. ZAKLADNi INFORMACE O ORGANIZACI

Socialni sluzby Sternberk, pfispévkova organizace

Adresa: Komenského 388/40, 785 01, Sternberk
Telefon: 585 013 672
SOCIALNI SLUZBY Fax: 585 015 282

ETERNBERK E-mail: socialnisluzby@socialnisluzby.cz
Webové stranky: www.socialnisluzby.cz

Organizace Socidlni sluzby Sternberk, p.o. je pFispévkovou organizaci, jejim? zfizovatelem je mésto
Sternberk. Organizace byla zaloZena 1. 1. 2002.

Organizace poskytuje tyto registrované socialni sluzby:
* Azylovy dim
* Domov pro seniory
* Odlehcovaci sluzba
* Pecovatelska sluzba
* Socialné aktivizacni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postiZzenim

Zadosti o poskytovani vy$e uvedenych socidlnich sluieb jsou k dispozici pfimo na adrese dané
socidlni sluzby, dale vsidle organizace na adrese Komenského 388/40 ve Sternberku,
na internetovych strankach organizace www.socialnisluzby.cz a na Méstském uradu ve Sternberku.

Soucdsti organizace jsou dale:
e Stfedisko oSetiovatelské péce pro dospélé
e Zajmové kluby
e Pljcovna kompenzacnich pomicek

Organizace sidli vjednom z dom0 zvla$tniho uréeni (DPS). Zadost o byt v DPS lze ziskat v sidle
organizace na adrese Komenského 388/40 nebo na Méstském Gradé Sternberk na Oddéleni spravy
byt a nebytovych prostor.

Sidlo organizace Socialni
sluzby Sternberk, p.o.
na adrese Komenského
388/40.



http://www.socialnisluzby.cz/

4. PREHLED AKTIVIT ZA ROK 2014

Leden
=  Promitani filmu ,,Martin a Venuse” v domové pro seniory
=  Promitani filmu ,,Tfi moulové” pro uZivatele organizace v Domé s pecovatelskou sluzbou
(dale jen DPS)

* Turnaj ve spolecenské hie ,,Clovéce nezlob se”“ v domové pro seniory
* Promitani filmu ,,Zeny v pokueni“ v domové pro seniory
=  Promitani filmu ,,Jméno rGze” pro uZivatele organizace v DPS

Brezen
= Venkovské trhy — prezentace organizace a prodej vyrobk{ uZivatel( socidlnich sluzeb
®  Promitani filmu ,,Cartouche” pro uzivatele organizace v DPS
= Vyhlaseni soutéZe o nejkrasnéji vysazeny truhlik s venkovnimi kvétinami v domoveé
pro seniory

Vyroba vyzdoby domova pro seniory — kvétiny a listy na ,,strom domova“

Duben
= P&%i vylet déti z azylového domu za zviFatky do miniZOO v Dolnim Zlebu
= Pleteni velikonoc¢nich pomldzek v azylovém domé

Slet ¢arodéjnic v azylovém domé

=  Filmovy mésic vdomové pro seniory — promitani filmad ,,Slunce, seno, ...“
= Vyroba velikonocnich ozdob v domové pro seniory — barveni vajicek

=  Promitdni filmu ,,Jana Eyrova” pro uzivatele organizace v DPS

Kvéten
* Navitéva a vystoupeni déti ze ZS Svatoplukova ve Sternberku ke Dni matek v domové
pro seniory
= Tridéni plastovych vi¢ek na aktivity v domové pro seniory
= Vychazka déti a rodi¢l z azylového domu k jezirku v Dalové
=  Détsky den v azylovém domé

=  Promitani filmu ,,Dobfi holubi se vraceji“ pro uZivatele organizace v DPS
=  Promitdni filmu ,,Pfibéh rytife” pro uZivatele organizace v DPS

Cerven
,,Sikovné ruce nasich senior(i — pro radost a pot&seni“ — Gi¢ast na souté?i v Lysé nad Labem
=  Opékani Spekackl na zavér skolniho roku v azylovém domé
= \yroba tfe$ni na,,strom domova“ v domoveé pro seniory
=  Promitani filmu ,,Baboviesky 1“ v domové pro seniory
=  Promitéani filmu ,,Fontadna pro Zuzanu 3“ pro uZivatele organizace v DPS
* Promitani filmu ,,Pad Ride Fimské“ pro uZivatele organizace v DPS



Cervenec
= Vyroba merunék na ,,strom domova“ vdomové pro seniory
= Promitani filmu ,,Baboviesky 2“ v domoveé pro seniory

Srpen
= Vyhodnoceni soutéze o nejkrasnéji vysazeny truhlik s venkovnimi kvétinami v domové pro
seniory
= \lyroba jablek a hrusek na ,,strom domova“ v domové pro seniory
= QOslava 70-tych narozenin uZivatelky domova pro seniory

= Vyroba tackl a plastovych krouzkd v domové pro seniory

» Pracovni den Ceské asociace pecovatelské sluzby

= | Proradost a potéseni“ — vystava praci seniord v Lipniku nad Becvou
= Halloween v azylovém domé

= Grilovani pro seniory ke Dni senior( pro uZivatele organizace v DPS

= \lyroba ofechl na,,strom domova“ vdomové pro seniory

Listopad
= Muzikoterapie vdomové pro seniory
=  Promitdni filmu ,,Kouzelna babic¢ka“ v domové pro seniory
= QOslava 90-tych narozenin uzivatelky domova pro seniory

Prosinec
= Svaty Mikulas s ¢ertem v domové pro seniory
= Vyroba hvézd na vanocni trh a na vyzdobu domova, dekorace adventu, vyroba a zdobeni
pernickud
= Navstéva Certd, andéll a Mikuldse v azylovém domé
= Charitativni akce ,,Vanocni strom splnénych prani 2014“ pro déti z azylového domu
= Svatecni vanocni odpoledne spojené s predavanim darkd pro déti bydlici v azylovém domé
= Vanocni jarmark - prezentace organizace a prodej vyrobk( uZivatell socialnich sluzeb



5. POBYTOVE SLUZBY

5.1. AZYLOVY DUM - BYDLENi PRO MATKY/OTCE S DETMI V TiSNI
OPERACNi PROGRAM PODPORUJEME
LIDSKE ZDROJE VASI BUDOUCNOST

Ef svropaky -
= sy PNl A ZAMESTNANOST www.esfcr.cz

Tento projekt je spolufmancova’n Evropskym socidlnim fondem a statnim rozpoctem
Ceské republiky

Adresa: Dalov 72, 785 01, Sternberk
Telefon: 585 002 582

Mobil: 777 781 449

Email: azylovydum@socialnisluzby.cz

Mgr. Radka JaniSova
vedouci azylového domu

Azylovy dim - Bydleni pro matky/otce s détmi v tisni byl otevien 1. 9. 2010.

Poslanim azylového domu je pomahat osamélym rodi¢iim a jejich détem preklenout nepfiznivou
socialni situaci spojenou se ztratou bydleni a pomoci jim zaclenit se zpét do spolec¢nosti. Nabizime
docasné ubytovdni a socidlni poradenstvi. Sluzba je poskytovana s cilem posilovat socidlni
zacleniovani uzivatell sluzeb. Respektujeme jejich individualitu, dlstojnost a samostatnost.

Cilové skupiny:
= Osaméli rodi¢e s maximalnim poctem ctyr nezletilych déti, které maji ve své péci a nachazeji
se v nepfiznivé socialni situaci spojené se ztratou bydleni. Vyjimku tvofi déti zletilé a to
do 26 let véku, oviem za predpokladu, Ze se soustavné pfipravuji na budouci povolani
na stfedni nebo vysoké Skole v denni formé studia.
= Téhotné Zeny od pocatku 29. tydne téhotenstvi, nachdazejici se v nepfiznivé socialni situaci
spojené se ztratou bydleni.


mailto:azylovydum@socialnisluzby.cz

Cile poskytované sluzby
= preklenuti nepftiznivé socidlni situace osamélych rodicd s détmi a jejich zaclenéni
do spolecnosti
= poskytnuti podminek pro dlistojny Zivot (pfirozené socidlni prostredi)
= zajiSténi podminek pro pfirozeny psychicky a fyzicky vyvoj déti

Zakladni innosti
= poskytnuti ubytovani
= poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy
= pomoc pfi uplatiovani prdv, opravnénych zajmu a pti obstaravani osobnich zalezitosti

Uhrada zékladnich &innosti socidlni sluzby azylovy dim je stanovena zdkonem ¢&. 108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbach a vyhlaskou ¢. 505/2006 Sb., kterou se provadéji nékterd ustanoveni zdkona
o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisli. V pripadé fakultativnich ¢innosti je cena urcena
cenikem poskytovatele.

V objektu Bydleni pro matky/otce s détmi v tisni se nachdazi 9 bytovych jednotek, z toho jedna
bezbariérovd. Obytné jednotky se skladaji z obytné mistnosti s kuchyriskym koutem, koupelny se
sprchovym koutem a WC. Jsou vybaveny standardnim nabytkem (skfiné, 1Gzka, jidelni stal, Zidle),
nadobim, pefinami a dalSimi potfebami, které umoZiuji uzZivatellm sluzby samostatny a
plnohodnotny Zivot.

Dale maji uzivatelé socialni sluzby k dispozici spole¢enskou mistnost — hernu, spole¢nou kuchyni,
pradelnu a velkou zahradu s détskym htistém. Soucasti objektu je zdzemi pro personal.

V prabéhu pobytu v socidlni sluzbé s uzivateli intenzivné pracujeme na vyreSeni jejich nepfiznivé
Zivotni situace a to dle individualniho planu uZivatele, ktery si uZivatel sestavuje spolu s persondlem
azylového domu. Ke vSem uZivateldm pristupujeme individudlné, dle jejich potieb, schopnosti a
momentalni socialni situace. Nasim cilem je pomoci uzivatelim vratit se k béZnému zpUsobu Zivota
a predejit socialnimu vylouceni, které je velkym ohroZenim pro né samotné a zejména pro jejich
déti.
V azylovém domé také probihd celd fada aktivit jak pro dospélé uzivatele sluzby, tak pro jejich déti.
Déti jsou nedilnou a velice dulezitou soucasti nasi sluzby, proto se snaZzime pro né vytvorit takové
prostredi, ve kterém se budou citit stastné a spokojené.
Jednou z pravidelnych aktivit, kterd v nasem zafizeni probihd pro predskolni déti 3x tydné
v dopolednich hodinach je tzv. ,Skolicka”, kterda ma béziny rezim jako jind materska sSkolka. Déti se
zde uci zakladnim dovednostem a pfipravuji se na Skolu.
Dalsi pravidelnou aktivitou konanou v odpolednich hodinach jsou rdzné cinnosti pro rodice
a déti. Nejcastéji se jedna o spolecné hrani rodi¢d s détmi v herné, spolecné cviceni nebo rdzné
pracovni a vytvarné c¢innosti. Mimo tyto pravidelné aktivity probihaji i rizné nepravidelné jako jsou
napf. maskarni baly, sportovni odpoledne, slet Carodéjnic, détsky den, rlizné vylety, oslava
Halloweenu apod. Do azylového domu také kazdorocné zavita Mikulas, Cert a andél, ktefi prinesou
détem nadilku. A samozifejmé na déti nezapomind ani JeziSek, ktery s pomoci charitativni akce
»Vanocni strom splnénych prani“ obstara pro déti darky pod vanocni stromecek.

Poskytovani socialni sluzby azylovy dim — Bydleni pro matky/otce s détmi v tisni bylo v pribéhu
roku hrazeno v rdmci projektu Vybrané sluzby socidlni prevence v Olomouckém kraji, ktery je
spolufinancovan Evropskym socialnim fondem a statnim rozpoétem Ceské republiky.



5.2. DOMOV PRO SENIORY — OSETROVATELSKY DOMOV

Adresa: Na Valech 1120/14,
785 01, Sternberk
Telefon: 585013 784
Mobil: 777 781 441
E-mail: os.domov@socialnisluzby.cz

Dana Zednickova, DiS.
vedouci domova pro seniory

Domov pro seniory byl otevien v roce 1994 s kapacitou 10 mist,
z davodu velkého zajmuo umisténi v tomto zatizeni se kapacita
rozsitila na nynéjSich 17 mist.

Poslanim domova pro seniory je napomdhat seniorim, ktefi
maji snizenou schopnost zajistit si své zakladni Zivotni a osobni
potfeby, a jejichZ situace vyZzaduje pomoc jiné fyzické osoby,
zvladat bézné véci pfi péci o svou osobu a zdravi. Domov pro
seniory poskytuje predevsim takovou podporu, ktera umoziuje
klientdm co nejdéle udrzet stavajici Uroven jejich sobéstacnosti.

Cilova skupina: seniofi
Socidlni sluzba je uréena predevsim ob&aniim mésta Sternberka a jeho mistnich &asti.

Cile poskytované sluzby
= poskytovat podporu a pomoc uZivatelim pfi ¢innostech, které jiz samostatné nezvladnou
= podporovat schopnosti a moznosti uzivatell zplsobem, jenZ jim umozZni co nejdéle zachovat
stdvajici uroven jejich sobéstacnosti
= pomoc a podpora v socidlnim zaclenovani
=  podporovat dalsi vzdélavani pracovnikt
= poskytovat a vytvaret prostredi a podminky pro kvalitni poskytovani socialni sluzby

Zakladni cinnosti
= poskytnuti ubytovani
= poskytnuti stravy
= pomoc pfi zvladani béznych ukonl péce o viastni osobu
= pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu
= zprostfedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim
= socialné terapeutické ¢innosti
= aktivizani ¢innosti
= pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajmu a pri obstaravani osobnich zalezitosti

Uhrada zakladnich €innosti socialni sluzby domov pro seniory je stanovena zakonem ¢&. 108/2006
Sb., o socidlnich sluzbach a vyhlaskou ¢. 505/2006 Sb., kterou se provadéji néktera ustanoveni
zakona o socialnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpisu. V pripadé fakultativnich ¢innosti je cena
uréena cenikem poskytovatele.
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6. TERENNI SLUZBY

Adresa: Komenského 388/40, 785 01, Sternberk
Telefon: 585013 672

Mobil: 777 781 437

E-mail: ps@socialnisluzby.cz

Zdena Frolové, DiS.
vedouci terénnich sluzeb

6.1. PECOVATELSKA SLUZBA

Pecovatelska sluzba je terénni nebo ambulantni sluzba poskytovand osobam, které maji snizenou
sobéstacnost zdOvodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni,
a rodindm sdétmi, jejichZ situace vyZaduje pomoc jiné fyzické osoby. Sluzba se poskytuje
ve vymezeném Case v domacnostech osob a v zafizenich socidlnich sluzeb.

Poslanim Pecovatelské sluzby je napomahat zejména seniorim a osobam se zdravotnim postizenim
zajistit jejich psychickou a fyzickou sobéstaénost, s cilem umoznit jim v nejvyssi mozné mire zapojeni
do béZného Zivota spolecnosti. Peovatelska sluzba predevsim zajistuje moznost co nejdéle setrvat
ve zndmém domdcim prostredi.

Cilova skupina: seniofi, osoby se zdravotnim postizenim a rodiny s détmi (do 6-ti let)

Cile poskytované sluzby
= poskytovat podporu a pomoc uZivatelim pfi ¢innostech, které jiz samostatné nezvladnou
= podporovat schopnosti a moznosti uzivatelll zplsobem, jenZ jim umozni zlstat co nejdéle
v prirozeném prostredi
= pomoc a podpora v socidlnim zacleriovani
= podporovat dalsi vzdélavani pracovnik
= poskytovat a vytvaret prostiredi a podminky pro kvalitni poskytovani pecovatelské sluzby

Zakladni c¢innosti
= pomoc pfi zvladani béznych ukon( péce o vlastni osobu
= pomoc pri osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu
= poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy
=  pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti
= zprostfedkovani kontaktu se spole¢enskym prostiedim

Uhrada zékladnich ¢&innosti pecovatelské sluiby je stanovena zakonem ¢. 108/2006 Sb.,
o socialnich sluzbach a vyhlaskou ¢. 505/2006 Sb., kterou se provadéji nékterd ustanoveni zdkona
o socidlnich sluzbach, ve znéni pozdéjsich predpis. V pripadé fakultativnich ¢innosti je cena urcena
cenikem poskytovatele.

6.2. STREDISKO OSETROVATELSKE PECE PRO DOSPELE

Poslanim Strediska je poskytovat zdravotni péci klientim v jejich vlastnim socidlnim prostredi.
Domaci péce je zaméfena zejména na udrZeni a podporu zdravi, navraceni zdravi a rozvoj
sobéstacnosti, zmirfiovani utrpeni nevylécitelné nemocného ¢lovéka.
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Cile poskytované sluzby
= Zajistit maximalni rozsah, dostupnost, kvalitu a efektivitu zdravotni péce
= Pomoci klientlim, kterym je tato péce poskytovana na zakladé ordinace lékarem, a to v jejich
vlastnim socialnim prostredi

Rozsah zdravotni péce
» Zdravotni péce je zfizovana na zdkladé doporuceni registrujiciho praktického lékare.
» Je mozné ji indikovat i oSetfujicim lékafem, ktery pacienta propousti z hospitalizace, pouze
vSak na dobu 14 dni.

Cenik sluzeb
Pokud péci indikuje lékar, je pro klienty zdarma, tyto sluzby jsou plné hrazeny zdravotnimi
pojistovnami:
= 111 VSeobecna zdravotni pojistovna
= 201 Vojenska zdravotni pojistovna
= 205 Ceska pramyslova pojistovna
= 211 Pojistovna ministerstva vnitra
= 213 Revirni bratrska pojistovna
Mimo lékafskou indikaci je mozno zfidit sluzbu smluvné dle platného ceniku.

7. AMBULANTNI SLUZBY

Adresa: Komenského 388/40, 785 01, Sternberk

Telefon: 585013 672

Mobil: 775 381479

E-mail: kucerova@socialnisluzby.cz, info@socialnisluzby.cz

v

Mgr. Martina Kucerova
vedouci Ambulantnich sluzeb

Oddéleni Ambulantnich sluzeb vzniklo k 1.9.2014 sloucenim nékolika stavajicich sluzeb. Oddéleni
Ambulantnich sluZzeb zahrnuje:

= Socidlné aktivizaéni sluzby pro seniory

= QOdlehcovaci sluzbu

= Zajmové kluby

= P{jcovnu kompenzacnich pomucek

7.1. SOCIALNE AKTIVIZACNI SLUZBY PRO SENIORY
A OSOBY SE ZDRAVOTNIM POSTIZENIM

Poslanim socidlné aktivizacnich sluzeb je napomahat senioriim k rozvoji nebo udrzeni osobnich a
socialnich schopnosti a dovednosti a podporovat jejich socidlni zaclefiovani. Sluzba zejména nabizi
prilezitost k setkdavani se, k ziskavani potfebnych a zajimavych informaci a udrZovani dobré kondice
prostfednictvim zdjmovych a vzdélavacich ¢innosti.
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Cilova skupina: seniofi, ktefi jsou v nepfiznivé socialni situaci, zejména ob&ané mésta Sternberka a
pridruzenych obci.

Cile poskytované sluzby
= rozSitit nabidku zadjmovych a vzdélavacich ¢innosti
= podporovat dalsi vzdélavani pracovnik
= prfinaset uzitecné informace uzivatelidm a podporovat tak jejich sobéstacnost a nezavislost
= podporovat psychickou a fyzickou kondici prostfednictvim zajmovych a vzdélavacich ¢innosti
= poskytovat a vytvaret prostiedi a podminky pro kvalitni poskytovani socidlné aktiviza¢nich
sluzeb
Zakladni cinnosti
= zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim
o Klub prace s PC a internetem
o Klub kultury
o Klub anglictiny
= socidlné terapeutické c¢innosti
o Klub ruénich dovednosti
o Trénink paméti
= pomoc pfi uplatiovani prav, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zaleZitosti
o jedna se predevsim o pomoc a poradenskou ¢innost socialniho pracovnika
o jedna se o podavani zadkladnich informaci a pomoc v orientaci v oblasti socidlni,
zdravotni, bytové, poradenstvi pfi vyplfiovani riznych formulard a Zadosti tykajici
se socialnich a zdravotnich sluzeb a péce

Socidlné aktivizaéni sluzby pro seniory a osoby se zdravotnim postiZzenim jsou poskytovany zdarma.

7.2. ODLEHCOVACI SLUZBA

Odlehcovaci sluzba je ambulantni socidlni sluzba, kterd je uréend osobdam, které maji snizenou
sobéstacnost z divodu véku, chronického onemocnéni nebo zdravotniho postizeni. Odlehcovaci
sluzba predevsim umoziiuje pecujici fyzické osobé nezbytny odpocinek a ¢as pro vyfizovani
osobnich zalezZitosti.
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Poslanim Odlehcovaci sluzby je poskytnout pomoc a podporu seniordm a osobam se zdravotnim
postizenim, ktefi maji snizenou sobéstacnost a o které je jinak pe¢ovano v jejich pfirozeném
socialnim prostredi.

Odlehcovaci sluzba predevsim umoziuje pecujici fyzické osobé nezbytny odpocinek a zaroven
umoznuje seniorim a osobam se zdravotnim postizenim co nejdéle setrvat ve zndmém domacim
prostredi.

Cilova skupina: seniofi a osoby se zdravotnim postiZzenim, ktefi maji snizenou sobésta¢nost

a o které jinak pecuje jejich rodina v domacim prostredi.
Odleh&ovaci sluzba je uréena predeviim ob&andim mésta Sternberka a jeho mistnich ¢asti.

Odlehcovaci sluzba neni uréena:

. osobdm, jejichz zdravotni stav vyzaduje poskytovani akutni zdravotni péce a trvalé odborné
oSetrovani v lGzkovém zdravotnickém zafizeni

. osobam s infekéni a parazitarni chorobou (vSech druhi a stadii)

. osobam, jejichz chovani by v dlisledku dusevni poruchy zavaznym zplsobem narusovalo

kolektivni souziti

Cile poskytované sluzby
. poskytovat podporu a pomoc uzivatelim pfi ¢innostech, které jiz samostatné nezvladnou
. podporovat schopnosti a mozZnosti uzivatell zplsobem, jenz jim umozZni zistat co nejdéle
v pfirozeném prostiedi
poskytovat pecujicim fyzickym osobdm nezbytny odpocinek nebo ¢as pro vyfizovani
osobnich zaleZitosti
pomoc a podpora v socidlnim zaclefiovani
podporovat dalsi vzdélavani pracovnik(
poskytovat a vytvaret prostfedi a podminky pro kvalitni poskytovani socialni sluzby

Zakladni éinnosti

. pomoc pfi zvladani béznych ukonu péce o vlastni osobu

. pomoc pti osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu

. poskytnuti stravy nebo pomoc pfti zajisténi stravy

. zprostiedkovani kontaktu se spolec¢enskym prostfedim

. socialné terapeutické ¢innosti

. pomoc pfi uplatiovani prdv, opravnénych zajmu a pfi obstaravani osobnich zalezitosti
. vychovné, vzdélavaci a aktivizaéni ¢innosti

7.3. ZAJMOVE KLUBY

Pfispévkova organizace Socidlni sluiby Sternberk nabizi seniorim, ktefi jsou ob&any mésta
Sternberka a pfidruzenych obci, celkem 3 zajmové kluby.
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Mezi zajmové kluby patfi:
= Aktivizacni sluzby pro seniory
= Joga pro zdravi
= Klub seniort

Aktivizacni cvi¢eni pro seniory a Joga pro zdravi
jsou zpoplatnény. Platba za navstévovani téchto
zajmovych klubd probihd vidy na 3 mésice predem.
Cena za 1 hodinu  Aktivizacniho  cviéeni
pro seniory je 30,- K¢ a cena za 1 hodinu Jégy
pro zdravi je 20,- K¢.

7.4. KLUB SENIORU

Cinnost Klubu seniord je charakterizovana
pravidelnymi setkdavanimi v klubovné, poradanim
nékolika zajezdd rocné a také navstévami divadel,
vystav, rGznych kulturnich akci, besedy s lékafi
apod.

Schizky se konaji pravidelné kazdou stredu
od 14.00 hod. v prostorach Domu s pecovatelskou
sluzbou na adrese Unicovskd 51a, Sternberk.

7.5. PUJCOVNA KOMPENZACNICH POMUCEK

Do oddéleni Ambulantnich sluzeb patfi také PGj¢ovna
kompenzacnich pomicek. Seznam a cenik kompenzacnich
pomdlcek, je k dispozici na internetovych strankach organizace
a také prfimo vsidle organizace. Zajemci si mohou
kompenzacni pom(cky zapujcit kazdy vSedni den od 7,00 hod.
do 15,30 hod.
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8. STATISTICKE UDAJE ZA ROK 2014

8.1. BYDLENi PRO MATKY/OTCE S DETMI V TiSNI

Uzivatelé

= muii
= reny

= dét

Vékova struktura dospélych
uzivateld

= 18-25]et
9

= 26-30 et

= 31-35let

= 36-40 et

[

= 41-45]et

= nad 45let

Vékova struktura déti

= méne nez 1rok
= 1 3roky

= 4-6let

= 7-101let
=11-14let

= 15let a vice
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Pocet déti v rodiné

= 1 dité

1
_

14 )
w2 dét
= 3 dén

9

= 43 vice dén

Zplsob ukoncenisluzby Délka poskytovanisluzby

= nalezeni viasmiho bydlend
(podnajem)

= jiny azylovy dim
1

4
& « yypoved 2 divodu hrubého
5 porudent Of
» vypoved ze strany ulivatele
bez udani ddvodu /4 = 3-6 masicd
_ 3 = neukondéeno v

® o1 mésice

w 1-2 mésice

12

I

s vicenel 6
« vyprient smlouvy masicd

« yhytovna

8.2. DOMOV PRO SENIORY



Uzivatelé OSetiovatelského
domova

Prispévek na péci
2
6
4

6

w | stupen
w |, stuper
= 111 stuper)

w |V, stupen

Vékova struktura uzivateld

1
14

» 65-80et

= nad 80 et
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8.3. PECOVATELSKA SLUZBA

Uzivatelé

= muzi
= Feny
Vékova struktura uzivateld
13%
n 27-64
51% u 65 -80let

36% & nad 80 et

Zakladni ¢innosti pecovatelské sluzby

= Pomoc pfi zvladanibéinych

5% ukoni péce o vlastni osobu
‘ = Pomoc pri osobni hygiené nebo
28% pomoc pri poskytnuti podminek
pro osobni hygienu
= Poskytnutistravy nebo pomoc
prizajisténi stravy
= Pomoc pfi zajisténi chodu
domacnosti
11%
® Zprostiedkovani kontaktu se

25% spolecenskym prostiredim
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8.4. STREDISKO OSETROVATELSKE PECE PRO DOSPELE

Klienti SOP

" muzi

= zeny

Vékova struktura klientt

6%

94%

u 20-64let

= 65 let a vice
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Klienti dle zdravotnich pojistoven

4%

35% l 43%
w Cesla priamyslova zdravotni
pojisfovna
- u Zdravotnipojistovna
ministerstva vnitra

18%

= Vieobecna zdravotni
pojisfovna

w Vojenska zdravotni
pojistovna

8.5. AMBULANTNI SLUZBY

SOCIALNE AKTIVIZACNI SLUZBY PRO SENIORY

______Kapacita Potet uiivateld

Klub anglictiny 30 780 28
Klub prace s PC a internetem 24 519 31+31
Klub kultury 20 106 0
Klub ru¢nich dovednosti 12 147 10
Trénink pameéti 20 93 4
celkem 106 1645 104

ZAJMOVE KLUBY

| Kapacita Potet ulivateli | Pofadnik

Aktivizacni cviceni pro seniory 72 1630 9
Jéga pro zdravi 30 643 0
celkem 102 2273 9



9. FOTOGALERIE

9.1. BYDLENI PRO MATKY/OTCE S DETMI V TiSNI

Slet ¢arodéjnic Haloween

Sv. Mikulas Vanoc¢ni vystoupeni
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9.2. DOMOV PRO SENIORY - OSETROVATELSKY DOMOV

Letni posezeni Vyroba pernickd

9.3. AMBULANTNI SLUZBY

Velikonoc¢ni trhy Den seniorl
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Klub seniort Prednaska o Sri Lance

Klub seniort
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10.SCHEMA ORGANIZACNi STRUKTURY SOCIALNICH SLUZEB, p.o.

feditelka
1
vedouci vedouci Domova vedouci Bydleni vedouci Ekonom. vedouci
Terénnich ; pro matky/otce a provozniho Ambulantnich
luZeb pro seniory detmi v tisni ddeleni Seb
sluze 1 1 1 s détmi v tisni | 75 oddéleni 1 suze 0,55
Stredisko socialni socialni mzdova ucetni Socialné aktiviza¢ni
osetfovatelské Pecovatelska sluzba racovnice racovnice a personalistka slub Odlehéovaci sluzba
péce o dospélé 1 P 0,25 P 0,85 P 1 y
zdravotni socialni zdravotni pracovnik v agetni socialni socialni
sestra 45 2 pracovnice | 0,85 5 sestra 4,75 soc. sluzbach 45 1 pracovnice 0,2 1| pracovnice |0,05
pracovnik v pracovnik v ostatni administrativni administrativni pracovnik v
11 | soc. sluzbach | 9 4| soc.sluzbach | 325 DPC, DPP pracovnik 0,75 pracovnik 0,2 3| soc. sluzbach | 1,25
ostatni uklizecka technicky ostatni ostatni
1 DPC, DPP 1 1 pracovnik 1 DPC, DPP 1 DPC, DPP
ostatni o
5 DPC. DPP uklizecka 1
Zajmové kluby
XXX
X ostatni
Poznamka: DPC, DPP ostatni
DPC, DPP
y X - pocet pracovnik( C,
XX - pracovni Uvazek
XXX - nazev povolani, funkce
DPC, DPP y - nazev sttediska

- poget pracovnikd zamé&stnanych na dohodu o pracovni ginnosti (DPC) a dohodu o provedeni prace (DPP)
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11. EKONOMICKE UKAZATELE ZARIZENI ZA ROK 2014

11.1. ROZVAHA K 31.12. 2014

Rozvaha k 31.12.2014 v K¢

Obdobi
Béiné Minulé
Nazev polozky Ucet Brutto Korekce Netto (v tis. K¢)

AKTIVA CELKEM 43 826 885,54 12 060 478,49 31766 407,05 | 30170 757,50
A. STALA AKTIVA 37 782 152,90 12 060 478,49 25721674,41 | 26290557,74
I. Dlouhodoby nehmotny majetek 305 807,35 305 807,35
Drobny dlouhodoby nehmotny majetek 018 305 807,35 305 807,35
Il. Dlouhodoby hmotny majetek 37 455 678,88 11754 671,14 25701 007,74 | 26290557,74
Pozemky 031 159 715,64 159 715,64 159 715,64
Stavby 021 29707 672,20 4939 558,00 24768 114,20 25 368 066,20
Samostatné movité véci a soubory 022 2217 912,56 1 836 334,66 381 577,90 516 375,90
movitych véci
Drobny dlouhodoby hmotny majetek 028 4978 778,48 4978 778,48
Nedokonceny dlouhodoby hmotny majetek 042 391 600,00 391 600,00 246 400,00
IV. Dlouhodobé pohledavky 20 666,67 20 666,67
Dlouhodobé poskytnuté zalohy 465 20 666,67 20 666,67
B. OBEZNA AKTIVA 6 044 732,64 6044 732,64 3 880 199,76
I. Zasoby 22 353,45 22 353,45 19 322,24
Material na skladé 112 22 353,45 22 353,45 19 322,24
Il. Kratkodobé pohledavky 3536 871,15 3536 871,15 2189 810,26
Odbératelé 311 737 676,54 737 676,54 753 426,19
Kratkodobé poskytnuté zalohy 314 210 063,00 210 063,00 215 803,00
Jiné pohledavky z hlavni ¢innosti 315 9 600,00
Pohledavky za zaméstnanci 335 7 891,00 7 891,00 38 981,00
Pohledavky za vybranymi Ustfednimi 346 454 648,96 454 648,96 129 676,47
vladnimi institucemi
Naklady pfistich obdobi 381 384 533,39 384 533,39 96 093,53
Dohadné ucty aktivni 388 1742 058,26 1742 058,26 955 830,07
IV. Kratkodoby finan¢ni majetek 2 485 508,04 2 485 508,04 1671 067,26
Jiné bézné ucty 245 23 443,48 23 443,48 7 897,84
Bézny ucet 241 2324 912,06 2324 912,06 1582 364,23
BéZny ucet FKSP 243 64 248,50 64 248,50 2 500,19
Ceniny 263 11 300,00 11 300,00 8 851,00
Pokladna 261 61 604,00 61 604,00 69 454,00
PASIVA CELKEM 31 766 407,05 30 170 757,50
C. VLASTNI KAPITAL 26 613 954,05 27 122 334,79
I. Jméni ucetni jednotky a upravujici 26 529 520,39 27 071 336,03
polozky
Jméni ucetni jednotky 401 8681527,40 8 797 007,04
Transfery na potizeni dlouhodobého 403 17 847 992,99 18 274 328,99
majetku
Il. Fondy ucetni jednotky 79 501,97 180 970,99
Fond odmén 411 8 603,00 8 603,00
Fond kulturnich a socialnich potreb 412 12 901,10 15 025,10
Rezervni fond tvoreny ze zlepSeného 413 51 974,63 104,19
vysledku hospodareni
Rezervni fond z ostatnich tituld 414 618,90 4 650,00




Fond reprodukce majetku, investi¢ni fond 416 5404,34 152 588,70
1ll. Vysledek hospodareni 4 931,69 129 972,23-
Vysledek hospodareni bézného ucetniho 134 903,92 129972,23-
obdobi
Vysledek hospodareni predchazejicich 432 129 972,23
Ucetnich obdobi
D. CIZi ZDROJE 5152 453,00 3048 422,71
Il. Dlouhodobé zavazky 1355552,95 93 334,51
Dlouhodobé uvéry 451 55051,35 93 334,51
Dlouhodobé pfijaté zalohy na transfery 472 1300 501,60
I1l. Kratkodobé zavazky 3 796 900,05 2 955 088,20
Dodavatelé 321 732 642,21 231 199,20
Kratkodobé pfrijaté zalohy 324 939 672,00 1011612,00
Zaméstnanci 331 953 201,00 787 971,00
Socialni zabezpeceni 336 418 783,00 508 216,00
Zdravotni pojisténi 337 179 207,00
Jiné pfimé dané 342 159 616,00 118 877,00
Zavazky k osobdm mimo vybrané vlddni 345 7 728,00 6 805,00
instituce
Vynosy pfistich obdobi 384 63 905,00
Dohadné ucty pasivni 389 339 000,00 286 200,00
Ostatni kratkodobé zavazky 378 3145,84 4 208,00
11.2. VYKAZ ZISKU A ZTRATY K 31. 12. 2014
Vykaz zisku a ztraty k 31. 12. 2014 v K¢
Cislo polozky Nazev polozky Synteticky Bézné obdobi Minulé obdobi
ucet Hlavni ¢innost Hospodarska Hlavni ¢innost Hospodarska
¢innost ¢innost
A. Naklady celkem 22 445 395,73 219 856,00 21782 975,74 153 597,00
I. Naklady z ¢innosti 22 435 882,89 219 856,00 21768 989,21 153 597,00
Spotfeba materidlu 501 669 276,75 14 995,00 551 219,78 16 863,00
Spotreba energie 502 725 582,88 18 974,00 841 874,00 18 564,00
Opravy a udrZovani 511 341 907,60 2 802,00 189 274,70 871,00
Cestovné 512 35 405,00 19 703,00
Naklady na reprezentaci 513 12 724,00 6 899,00
Ostatni sluzby 518 3030015,42 4 194,00 3209 427,79 5 384,00
Mzdové naklady 521 11 798 845,00 83 173,00 11 387 389,00 84 280,00
Zakonné socialni pojisténi 524 3884 140,00 25 260,00 3783161,00 27 635,00
Jiné socialni pojisténi 525 48 281,00 47 080,00
Zakonné socialni naklady 527 761 533,34 716 025,44
Dan silni¢ni 531 7 728,00 8 283,00
Jiné dané a poplatky 538 11 340,00 8 000,00
Jiné pokuty a penale 542 13 416,00
Manka a Skody 547 360,00
Odpisy dlouhodobého majetku 551 734 750,00 743 271,00
Naklady z drobného dlouhodobého 558 204 977,00 70 458,00 141 209,00
majetku
Ostatni naklady z ¢innosti 549 155 960,90 115 812,50
Il. Financni naklady 9512,84 13 986,53
Uroky 562 9512,84 13 986,53
B. Vynosy celkem 22 577 243,65 222 912,00 21 600 820,51 205 780,00
I. Vynosy z Cinnosti 10 848 547,90 222 912,00 11 101 740,06 205 780,00
Vynosy z prodeje sluzeb 602 10 633 425,70 222 912,00 11 067 783,06 205 780,00




Vynosy z prodeje dlouhodobého 646 20 000,00

hmotného majetku kromé pozemki

Cerpéni fondii 648 94 031,10 32 027,00

Ostatni vynosy z ¢innosti 649 101 091,10 1930,00

Il. Financni vynosy 14,55 64,93

Uroky 662 14,55 64,93

IV. Vynosy z transferi 11 728 681,20 10 499 015,52

Vynosy vybranych mistnich vladnich 672 11728 681,20 10499 015,52

instituci z transferd

VI. Vysledek hospodareni

1. Vysledek hospodareni pred 131 847,92 3 056,00 182 155,23- 52 183,00
zdanénim

4. Vysledek hospodareni bézného 131 847,92 3 056,00 182 155,23- 52 183,00

ucetniho obdobi

11.3. PREHLED PRACOVNICH UVAzKU - ROK 2014

Prehled pracovnich tvazka k 31.12.2014

Skutecnost - Primérny prepocteny

fyzické osoby evidencni stav
Reditelka 1 1,0
Ekonomické a provozni oddéleni
Vedouci Ekonomického a provozniho oddéleni 1 1,0
Mzdova ucetni a personalistka 1 1,0
Ucetni 1 1,0
Administrativni pracovnik 1 0,75
Technicky pracovnik 1 1,0
Uklizecka 1 1,0
Azylovy dim - Bydleni pro matky/otce s détmi v tisni
Vedouci azylového domu 1 0,75
Socialni pracovnik 1 0,85
Pracovnici v socidlnich sluzbach 5 4,5
Terénni sluzby — Pecovatelska sluzba, Stredisko oSetfovatelské péce o dospélé
Vedouci Terénnich sluzeb 1 1,0
Socialni pracovnik 1 0,85
Pracovnici v socidlnich sluzbach 11 9,0
Zdravotni sestry 5 4,5
Domov pro seniory — OsSetfovatelsky domov
Vedouci Domova pro seniory 1 1,0
Socialni pracovnik 1 0,25
Pracovnici v socidlnich sluzbach 4 3,25
Zdravotni sestry 5 4,75
Uklizecka 1 1
Ambulantni sluzby
Vedouci Ambulantnich sluzeb 1 0,55
Socialni pracovnik 1 0,2
Pracovnici v socidlnich sluzbach 3 1,25
Administrativni pracovnik 1 0,25
Celkem 50 40,7
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12. KDE NAS NAJDETE?

Socialni sluzby Sternberk, piispévkova organizace

Komenského 388/40, 785 01, Sternberk

socialnisluzby@socialnisluzby.cz

www.socialnisluzby.cz
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