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1. UVODNI SLOVO REDITELKY ORGANIZACE

Vaziené damy, vazeni panové,

dovoluji si Vam se zac¢atkem roku 2018 predlozit vyroéni zpravu organizace Socialni sluzby Sternberk,
prispévkova organizace za rok 2017.

Rok 2017 byl pro organizaci Socidlni sluzby Sternberk rokem vyro¢nim. Oslavili jsme 15 let od zfizeni
organizace, coz se stalo k 1. 1. 2002. Vyroci jsme oslavili mnoha akcemi, za vSechny si dovolim jmenovat tu
nejvétsi, a to Spolecenské odpoledne v Kulturnim domé, jehoz se zlc¢astnilo pres 200 nasich klientl a hostu.
Pri této pfrilezitosti byl vydan i vyrocni Zpravodaj organizace, ktery se snazil alespon ¢astecné zmapovat
historii organizace, i roky pfedchazejici vzniku organizace.

Také na konec roku 2017 jsme pfipravili mnoho predvanocnich a vanocnich akci, z nichz za tu nejvyznamnéjsi
povazujeme 2. Vanocni jarmark organizace. Z jarmarku se stala nova ale velice pfijemna tradice, kterou jsme
letos obohatili o slavnostni rozsvéceni Vanoéniho stromu spojené se zpivanim koled pfimo ve dvore arealu
Domu s pecovatelskou sluzbou. Samotné nas prekvapil vysoky pocet navstévnika.

Jsem velice rada, Ze se nam dlouhodobé dafi zachovat vysokou kvalitu a standard vSech nabizenych a
poskytovanych socidlnich a zdravotnich sluzeb. Déje se tak diky obrovské pracovitosti a odpovédnosti vSech
zaméstnanc(l organizace a také diky podpore zfizovatele Mésta Sternberk.

Bohuzel nékteré naSe plany se naplnit nepodafilo, jednim znich je zahdjeni rekonstrukce budov po
Lesnickém ucilisti na adrese Opavska 2 a 4. Na tomto misté mél vyrlst novy domov pro seniory. Ackoli je tato
stavba svym rozsahem nesmirné finan¢né nakladna a slozita, vétime, Ze k jeji realizaci v dalSim obdobi urcité
dojde.

Posledni véci, kterou bych zde rada zminila, je koncici rekonstrukce podkrovi domova pro seniory a vyména
vytahu tamtéz. Akce byla realizovand za plného chodu a provozu domova, cozZ bylo pro obyvatele domova
nesmirné naroc¢né, vysledek je vsak Uzasny! Nové a opravené prostory domova a novy vytah, ktery obsluhuje
na rozdil od toho starého i podkrovi domova, je pro cely domov obrovskym ptrinosem. Domov rozkvetl.

Zavérem bych chtéla podékovat vSem nasim klientlim za jejich ptizen, velmi si toho vazime.

Nejen za sebe, ale i za vSechny zaméstnance, preji krasny rok 2018.
/

/

WA~
Mgr! Hana Dvorskd
Reditelka cz/l/’ganizace Socialni sluzby Sternberk, p.o.
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2. VEREJNY ZAVAZEK

Poslani organizace

Poslanim organizace je poskytovat pomoc a podporu zejména osobdm, které maji snizenou sobéstacnost
zdlvodu véku, chronického onemocnéni nebo télesného postizeni a rodindm s détmi, jejichZz situace
vyZzaduje pomoc jiné fyzické osoby a jsou zaroven v nepfiznivé socidlni situaci. Sluzby nasi organizace
predevsim zajistuji moznost co nejdéle setrvat ve zndmém domacim prostfedi a moznost zapojit se do
béZného Zivota spolecnosti v co nejvyssi moziné mire.

V ptipadech, kdy to pak jejich stav dale neumozZiiuje a neni jiz ani v silach rodiny se plnohodnotné o takového
¢lovéka postarat, nabizime dalsi péci v pobytovém zafizeni.

Organizace nabizi seniorim pfrileZitost k setkdvani se, ziskavani potrebnych a zajimavych informaci a
udrzovani dobré psychické i fyzické kondice prostfednictvim zajmovych ¢innosti.

Déle pomahame osamélym rodicim a jejich détem preklenout nepfiznivou socialni situaci spojenou se
ztratou bydleni a pomoci jim zaclenit se zpét do spole¢nosti. Témto osobdm nabizime docasné ubytovani a
socidlni poradenstvi. Sluzba je poskytovana s cilem posilovat socialni zacleriovani uzivatell sluzeb.

Samoziejmosti u kazdé nasi sluzby je zajisténi dlstojného prostiedi a zachazeni pfi dodrZeni standard(
kvality socialnich sluzeb.

Zasady poskytovani socialni sluzby

= individualni pFistup - respektovani ptani, pozadavka a vile uZivatele

= rovnost - stejny pfistup ke vSsem uZivatelim, nepodporovani predsudkd

= pruznost - bezodkladna reakce na vzniklé situace a zmény, které nastanou pfi poskytovani sociadlnich
sluzeb

=  micenlivost - zachovani mlcéenlivosti o vSech skutecnostech, které souviseji
s poskytovanim socialni sluzby

= podpora zdravi uZivatele - nepodporovani takové socialni sluzby a Cinnosti, které by mohly ohrozit
zdravotni stav uzivatele nebo poskodit jeho zdravi

= bezpecnost - poskytovani sluzby s ohledem na bezpecénost uZivatele a na ochranu jeho majetku a zdravi

= podpora ochrany prav uZivatele - podpora ochrany prav uZivatele v situacich, pfi kterych mize dochazet
k jejich porusovani

3. ZAKLADNIi INFORMACE O ORGANIZACI

Socialni sluzby Sternberk, pfispévkova organizace
Adresa: Komenského 388/40, 785 01, Sternberk
Telefon: 585 013 672

E-mail: socialnisluzby@socialnisluzby.cz

Webové stranky: www.socialnisluzby.cz

SOCIALNI sLuZBY
STERNBERK

Organizace Socialni sluzby Sternberk, p.o. je pFispévkovou organizaci, jejim? zfizovatelem je mésto Sternberk.
Organizace byla zaloZena 1. 1. 2002.

Organizace poskytuje tyto registrované socialni sluzby:
= Azylovy dim

= Domov pro seniory

= Pecovatelska sluzba


http://www.socialnisluzby.cz/

Zadosti o poskytovani vy$e uvedenych socialnich sluzeb jsou k dispozici pfimo na adrese dané socialni sluzby,
dale v sidle organizace na adrese Komenského 388/40 ve Sternberku, na internetovych strankach organizace
www.socialnisluzby.cz a na Méstském uradu ve Sternberku.

Soucdsti organizace jsou ddle:

= Stredisko oSetfovatelské péce o dospélé
= Zajmové kluby

= Pljéovna kompenzaénich pomticek

Organizace sidli v jednom z dom0 zvlastniho uréeni (DPS). Zadost o byt v DPS lze ziskat v sidle organizace na
adrese Komenského 388/40 nebo na Méstském Uradé Sternberk na Odboru socidlnich véci.

4. PREHLED AKTIVIT ZA ROK 2017

Unor

= Otevreni Klubu ru¢nich dovednosti v novych prostorach a s novym vybavenim.
= Vyroba Valentynskych pfani v azylovém domé.

=  Promitani pohadky v azylovém domé.

= Sazeni kvétin a bylinek v domové pro seniory.

Brezen
= Vlyroba jarnich dekoraci v azylovém domé.
= Peceni a zdobeni velikonocnich pernickll v azylovém domé.

Duben

= Oslava velikonoénich svatkd v azylovém domé — pleteni pomlazky, barveni vajicek.
=  Moysliveckd beseda v azylovém domé.

= Pdleni ¢arodéjnic v azylovém domé.

Kvéten

» Spole¢enské odpoledne k 15-tému vyroéi organizace Socialni sluzby Sternberk, p.o.
= Vyroba pfani ke Dni matek v azylovém domé.

= Opékani spekackl v azylovém domé.

=  Promitani pohadky v azylovém domé.

Cerven

= QOtevreni nového zajmového klub v ambulantnich sluzbach — Klub seniord Il.
= Détsky den v azylovém domé, soutéze, nafukovaci skluzavka apod.

=  QOslava zac¢atku prazdnin v azylovém domé.

» Vystoupeni Sternberanky v domoveé pro seniory.

= Hudebni vystoupeni pana Korhoné a pana Zapletala v Klubu senior I.

Cervenec

=  Turisticka vychazka déti s rodici z azylového domu na Kukacku.
=  Sportovni hry v azylovém domé.

=  Posezeni u lidové muziky vdomové pro seniory.


http://www.socialnisluzby.cz/

Srpen
= Vyroba kostymU déti a rodicl z azylového domu na akci Western v Dalové.
= Vylet déti s rodici z azylového domu do Zoo na Svatém Kopecku.

Zari
= VyuZivani tablet( pro aktivizacni a socialné terapeutické ¢innosti v domoveé pro seniory.
=  Podzimni kavarna pro obyvatele Domu s pecovatelskou sluzbou.

Rijen

Zahdjeni tvoreni vyrobkd na Vanocni jarmark v azylovém domé, v domové pro seniory a v zajmovych
klubech.

= Halloween v azylovém domé.

» Setkani zastupcl Méstské policie Sternberk sobyvateli z Domu s pecovatelskou sluzbou — setkani
k projektu ,Volam v tisni“.

Listopad

= Vyroba podzimnich dekoraci v azylovém domé.

= Vanodni jarmark organizace v prostorach DPS Komenského 40 - prezentace organizace a prodej vyrobkd
uZivatelU socialnich sluzeb.

*  Pfedvanoéni setkdni klientd klubd senior(i s predstaviteli mésta Sternberka.

Prosinec

* Predvanoéni setkdni s predstaviteli mésta Sternberka pro uZivatele organizace v Domé s pelovatelskou
sluzbou.

*  Predvanoéni setkani uzivatelll domova pro seniory s predstaviteli mésta Sternberka.

=  Svaty Mikulds s certem v domové pro seniory

= NAavstéva Certl, andél( a Mikulase v azylovém domé.

* Hudebni vystoupeni 74kt Gymnazia Sternberk v domové pro seniory.

= Hudebni vystoupeni pana Korhoné a pana Zapletala v domové pro seniory.

= Peceni a zdobeni pernickll, peéeni cukrovi v azylovém domé.

=  Projekt JeZiskova vnoucata — zapojeni klientll domova pro seniory a peovatelské sluzby.

=  Charitativni akce ,Vanocni strom splnénych prani 2017“ pro déti z azylového domu.

= Svatecni vanocni odpoledne spojené s predavanim darkd pro déti bydlici v azylovém domé.



5. POBYTOVE SLUZBY

Vedouci Pobytovych sluzeb: Mgr. Radka JaniSova

Bydleni pro matky/otce s détmi v tisni

Adresa: Dalov 72, 785 01, Sternberk
Telefon: 585002 582

Mobil: 777 781 449

Email: azylovydum@socialnisluzby.cz

Domov pro seniory Sternberk

Adresa: Na Valech 1120/14, 785 01, Sternberk
Telefon: 585013 784

Mobil: 777 781 449

Email: domovproseniory@socialnisluzby.cz

5.1. AZYLOVY DUM - BYDLENi PRO MATKY/OTCE S DETMI V TiSNI

Tento projekt je spolufinancovan Evropskym socidlnim fondem a statnim rozpoétem Ceské republiky.

Poslani

Poslanim azylového domu — Bydleni pro matky/otce s détmi v tisni (dale jen BMOD) je pomahat osamélym
rodicim a jejich détem preklenout nepfiznivou socialni situaci spojenou se ztratou bydleni a pomoci jim
zaclenit se zpét do spolecnosti.

Nabizime docasné ubytovani a socidlni poradenstvi. Sluzba je poskytovdna scilem posilovat socidlni
zaclerovani uZivatell sluzeb. Respektujeme jejich individualitu, distojnost a samostatnost.

Kapacita: 9 matek/otcl s détmi v tisni

Cilové skupiny
e Osaméli rodice s maximalnim poctem ctyf nezletilych déti, které maji ve své péci a nachazeji
se v nepriznivé socidlni situaci spojené se ztratou bydleni. Vyjimku tvofi déti zletilé a to do 26 let véku,
ovsem za predpokladu, Ze se soustavné pripravuji na budouci povolani na stfedni nebo vysoké skole
v denni formé studia.
e Téhotné Zeny od pocatku 29. tydne téhotenstvi, nachazejici se v nepfiznivé socialni situaci spojené
se ztratou bydleni.


mailto:azylovydum@socialnisluzby.cz
mailto:domovproseniory@socialnisluzby.cz

Cile poskytované sluzby
e preklenuti nepfiznivé socidlni situace osamélych rodicl s détmi a jejich zaclenéni do spolecnosti
e poskytnuti podminek pro dlstojny Zivot (pfirozené socidlni prostredi)
e zajiSténi podminek pro pfirozeny psychicky a fyzicky vyvoj déti

Zakladni cinnosti
e poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy
e poskytnuti ubytovani
e pomoc pri uplatriovani prav, opravnénych zajma a pri obstaravani osobnich zaleZitosti

Zasady poskytovani socialni sluzby

o individualni pFistup - respektujeme prani, poZadavky a vali uZivatele

¢ spolehlivost - veskeré sluzby poskytujeme vcas, kvalitné a za pfedem dohodnutou cenu

e odbornost - zaméstnavame pouze kvalifikované zaméstnance, ktefi se prabézné vzdélavaji

e rovnost - stejny pristup ke vSéem uZivatelim, nepodporovani predsudkd

e pruZnost - bezodkladna reakce na vzniklé situace a zmény, které nastanou pfi poskytovani socidlnich
sluzeb

o mlcenlivost - zachovani mlcenlivosti o vsech skute¢nostech, které souviseji s poskytovanim socialni
sluzby

HODNOCENIi SOCIALNi SLUZBY AZYLOVY DUM ZA ROK 2017

Za rok 2017 byla socidlni sluzba azylovy diim poskytnuta celkem 24 osamélym rodi¢dm a jejich détem, z toho
se jednalo o 22 matek a 2 otce. Nejvice osamélych rodicu bylo ve vékové skupiné 31-35 let a nejméné pak
ve véku nad 45 let.

Vroce 2017 bylo v socialni sluzbé celkem 43 déti, z toho nejvice ve vékové skupiné 1-3 roky a nejméné ve
skupiné méné nez 1 rok a 15 a vice let. Pocet déti na jednoho osamélého rodice se pohyboval od jednoho
ditéte do 4 a vice déti. V roce 2017 nebyla socialni sluzba poskytnuta Zadné téhotné Zené bez ditéte.

Doba, po kterou sociélni sluzba pomahala osamélym rodi¢lim preklenout nepfiznivou socidlni situaci
spojenou se ztratou bydleni, se nejcastéji pohybovala vrozmezi 3-6 mésicli. Zaroven byla poskytovana
i pomoc pti zaclenéni zpét do spoleénosti, kdy se 8-mi uZivateldm podafilo nalézt vlastni bydleni. 2 uZivatelé
ukondili smlouvu bez udani ddvodu, 3 uZivatellm vyprsela smlouva a u 2 uZivatell doslo ke zméné
v souvislosti s tim, Ze jiZz nepatfili do cilové skupiny osob, kterym je socidlni sluzba azylovy dim urcena.
Do jiného azylového domu odesli 2 uzZivatelé a u 2 uZivatell doslo k ukonéeni smlouvy o poskytovani socialni
sluzby z dGvodu hrubého poruseni domaciho radu. Platnou smlouvu o poskytovani sociadlni sluzby mélo
na konci roku 2017 celkem 5 uZivateld.

Uzivatelé Vékova struktura dospélych
uzivatel

m 18-25 let

' = muii -“ n 26-30 let

™ ieny 31-35 let
m 36-40 let

43

déti

m 41-45 let
nad 45 let



Vékova struktura déti Pocet déti v rodiné

® méné nez 1 m Zadné dité
rok (téhotna
= 1-3 roky uzivatelka)
m 1 dité
® 4-6 let
= 7-10 let " 2 deti
= 11-14 let = 3 déti

= 15 let a vice

Zptlisob ukonceni sluzby

® nalezeni vlastniho bydleni (podnajem)

= jiny azylovy diim

® vypovéd z diivodu hrubého porudeni DR

= vypovéd ze strany uZivatele bez udani divodu
= neukonéeno

= vyprseni smlouvy

m nespadad do cilové skupiny osob

Délka poskytovani sluzby

m do 1 mésice
m 1-2 mésice

= 3-6 mésicu




Poskytovani kvalitni socidlni sluzby vyzaduje i neustdle zlepsSovat prostfedi a podminky, ve kterych je sluzba
poskytovana a to jak pro klienty, tak pro zaméstnance. Podminkou kvalitniho poskytovani socialni sluzby je
i pravidelné vzdélavani zaméstnancl formou skoleni, konferenci, stazi, apod. Nezbytné je i zajisténi podpory
formou supervize. Vroce 2017 bylo pro zaméstnance zajisténo nékolik druhl vzdélavani a doslo
ke konkrétnim zméndam tykajicich se zkvalitnéni podminek a prostfedi socidlni sluzby — viz nize.

Dalsi vzdélavani pracovniku
> Skoleni
= Kvalifikaéni kurz pro pracovniky v socidlnich sluzbach
= Sebeobrana pro pracovniky pusobici v socialnich sluzbach
= SniZovani zavislosti uZivatele na socialni sluzbé
* Uvod do komunikace s klientem se zavislosti

> Staze
» Odborna sta? v zafizeni soc. sluzeb dle § 111, odst. 3, pism. c) — Armada spasy v CR, z.s. — Azylovy
dlm pro matky s détmi a Nizkoprahové zafizeni pro déti a mladezZ v Prerové
= QOdborna staz v zatizeni soc. sluzeb dle § 111, odst. 3, pism. c) - Domov pro Zeny a matky s détmi
v Olomouci

» Konference
= Setkani azylovych domi v Zabfehu
= |X. Vyro¢ni kongres poskytovatell soc. sluzeb

> Supervize

Prostredi a podminky
= Vymalovani byt

= Vymalovani chodby — pfizemi, schodisté, 1. patro

=  Vybaveni vSech bytovych jednotek botniky

=  Obména kuchynskych potreb pro uzZivatele

=  Nakup sportovnich potireb pro déti (kolobézky)

= Rozsiteni kamerového systému - monitorovani spole¢nych prostor

5.2. DOMOV PRO SENIORY STERNBERK

Poslani

Poslanim Domova pro seniory je napomahat seniorlm, ktefi maji snizenou schopnost zajistit si své
zakladni zivotni a osobni potreby, a jejichZ situace vyzaduje pomoc jiné fyzické osoby, zvladat bézné véci
pfi péci o svou osobu a zdravi. Domov pro seniory poskytuje predevsim takovou podporu, kterd umoziuje
uzivatellm co nejdéle udrzet stavajici Uroven jejich sobéstacnosti.

Kapacita: 17 uZivatell

Cilova skupina
e seniofi: osoby od 60 let véku, jejichz situace vyZzaduje 24 hod. pomoc a podporu jiné fyzické osoby. Tuto
podporu jim neni schopna zajistit jejich rodina.

Cile poskytované sluzby
e poskytovat podporu a pomoc uzivatellm pfi ¢innostech, které jiz samostatné nezvladnou
e podporovat schopnosti a mozZnosti uzivatel zplsobem, jenz jim umoZni co nejdéle zachovat stavajici
Uroven jejich sobéstacnosti
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pomoc a podpora v socidlnim zaclenovani
podporovat dalsi vzdélavani pracovnik
poskytovat a vytvaret prostfedi a podminky pro kvalitni poskytovani socialni sluzby

Zakladni ¢innosti

poskytnuti ubytovani

poskytnuti stravy

pomoc pti zvladani béznych ukon(l péce o vlastni osobu

pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu
zprosttedkovani kontaktu se spolec¢enskym prostredim

socidlné terapeutické ¢innosti

aktivizacni ¢innosti

pomoc pti uplatiovani prav, opravnénych zajm( a pti obstaravani osobnich zaleZitosti

Zasady poskytovani socidlni sluzby

individualni pfistup — respektovani prani, pozadavkl a vile uzivatele
rovnost — stejny pristup ke viem uZivatelim, nepodporovani predsudkd

pruznost — bezodkladnd reakce navzniklé situace azmény, které nastanou pfi poskytovani socidlni

sluzby

mlcenlivost — zachovavani micenlivosti o vSech skutecnostech, které souviseji s poskytovanim socialni

sluzby

podpora zdravi uZivatele — nepodporovani takové socidlni sluzby a ¢innosti, které by mohly ohrozit

zdravotni stav uzivatele nebo poskodit jeho zdravi

bezpecnost — poskytovani sluzby s ohledem na bezpecnost uZivatele a na ochranu jeho majetku a zdravi
podpora ochrany prav uZivatele — podpora ochrany prav uZivatele v situacich, pfikterych muze

dochazet k jejich porusovani

HODNOCENI SOCIALNi SLUZBY DOMOV PRO SENIORY ZA ROK 2017

Za rok 2017 byla socialni sluzba domov pro seniory poskytnuta celkem 23 seniorlm, ktefi maji snizenou
schopnost zajistit si své zakladni Zivotni a osobni potfeby, a jejichZ situace vyZaduje pomaoc jiné fyzické osoby,
zvladat bézné véci pti péci o svou osobu a zdravi. Z celkového poctu uZivatell se jednalo o 18 Zen a 5 muzQ.
Nejvice uZivatell bylo ve vékové skupiné nad 80 let, jednalo se celkem o 18 uZivatel(.
V roce 2017 méli vsichni uZivatelé ptiznany pfispévek na péci, nejvice uZivateld — celkem 9 - mélo pfiznany
prispévek na péci ve lll. stupni. VSsem uZivatellm sluzby je poskytovana predevsim takovd podpora, ktera
umozZiiuje uzivatellim co nejdéle udrzet stavajici Uroven jejich sobéstacnosti.
Vroce 2017 bylo dlvodem ukonceni sluzby u 7 uZivateld Uumrti uZivatele, coZ je dano i tim, Ze uZivateli
domova pro seniory se jiz na pocatku sluzby stavaji osoby, kteti potfebuji nejvétsi pomoc a podporu jiné
fyzické osoby v souvislosti se svym zdravotnim stavem a socidlni situaci. Plathou smlouvu o poskytovani
socialni sluzby mélo na konci roku 2017 celkem 16 uZivatel(.

Uzivatelé Vékova struktura uzivatelu

| N N

B muzi

m Zeny

m 65 -80 let
® pad 80 let
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Prispévek na péci Zptisob ukonceni sluzby

® pocty
uzivateld s
m |. stupen platnou
'A smlouvou na
m |I. stupen konci roku
\ 9 lll. stupen = ukonéeni

smlouvy z
divodu umrti

m |V. stupen

Mezi cile poskytované socialni sluzby domov pro seniory patfi i podpora dalsiho vzdélavani pracovnikii a
poskytovani a vytvareni prostiedi a podminek pro kvalitni poskytovani socidlni sluzby, a to jak pro klienty,
tak pro zaméstnance. Podminkou kvalitniho poskytovdni socidlni sluzby je i pravidelné vzdélavani
zaméstnancl formou Skoleni, konferenci, stdzi, apod. Nezbytné je i zajisténi podpory formou supervize.
Vroce 2017 bylo pro zaméstnance zajisténo nékolik druhl vzdélavani a doslo ke konkrétnim zménam
tykajicich se zkvalitnéni podminek a prostfedi socidlni sluzby — viz nize.

Dalsi vzdélavani pracovniku
> Skoleni
= Kvalifikaéni kurz pro pracovniky v socialnich sluzbach
= Zdakladni kurz Bazalni stimulace
= Zaklady vyuziti muzikoterapie v socidlnich sluzbach
= Vycvik klicovych pracovnikl v individualnim planovani pribéhu poskytovani socialni sluzby
* Uvod do problematiky technik zjistovani potfeb u nekomunikujicich klientd
= Alternativni praktické komunika¢ni dovednosti v péci o osoby s tézkym zdravotnim postizenim
=  Umirani jako soucast Zivota
= Reminiscence Il. — vzpominani ve skupiné, kreativni techniky
=  Hygienické minimum

> Staie
=  QOdborna staz v zatizeni soc. sluzeb dle § 111, odst. 3, pism. c) - Libina

» Konference
=  Poskytovana prvni pomoc v socialni sfére
= VIII. Vyroéni kongres poskytovatelt soc. sluzeb

> Supervize

Prostiedi a podminky

Rekonstrukce podkrovi Domova pro seniory Sternberk

Nakup elektrickych polohovacich lizek

Nakup terapeutickych pomucek (panenka a kocka)

Nakup polohovacich pomicek

Novy sprchovy vozik

Obnoveni kuchynského vybaveni a nakup loznich pomUcek

Novy dodavatel stravy — Skolni jidelna Komenského, p.o.

V ramci projektu byly zakoupeny 2 tablety, notebook, dataprojektor a interaktivni zobrazovac¢ Epson

VVVVYVYVYYVYY
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PROJEKT STANDARDIZACE PROCESU A ZKVALITNENI SOCIALNi PRACE V DOMOVE PRO SENIORY

Evropska unie

Evropsky socialni fond

Operacni program Zaméstnanost
Od 1. 11. 2016 realizuje organizace Socialni sluzby Sternberk, p.o. v domové pro seniory projekt v trvani 24
mésicl s nazvem Standardizace procesu a zkvalitnéni socialni prace v domové pro seniory schvaleny v ramci
vyzvy €. 23 Operacniho programu Zaméstnanost.
Celkovy rozpocet projektu ¢ini 1 527 415 K¢ a je financovan z 85 % z Evropského socidlniho fondu, z 10% ze
statniho rozpoctu a z 5% z rozpocCtu kraje. Planované datum ukonceni projektu je 31. 10. 2018.
Hlavnim cilem projektu je rozvoj kvality poskytované sluzby domov pro seniory prostfednictvim prace se
zaméstnanci. Pfi realizaci projektu budou naplnény i diléi cile projektu jako napfiklad aktualizace metodik
standardu kvality, zavedeni nastavenych procest do praxe a nastaveni novych systéml, zvyseni odbornosti
pracovnikd.
Pozitivni dopad projektu vidime ve zvyseni kvality poskytovanych sluzeb aktualizaci metodik standardu
kvality v socialnich sluzbach a zavedeni novych procest do praxe a nastaveni systému prace s klienty se
specifickymi komunikaénimi potfebami, nastaveni systému aktivizacnich a socidlné terapeutickych ¢innosti s
klienty, nastaveni systému prace se zaméstnanci.

6. TERENNI SLUZBY

Vedouci Terénnich sluzeb: Zdena Frolova, DiS.

Pecovatelska sluzba a Stfedisko oSetfovatelské péce o dospélé

Adresa: Komenského 388/40, 785 01, Sternberk
Telefon: 585013672

Mobil: 777 781 437

Email: ps@socialnisluzby.cz, sop@socialnisluzby.cz

6.1. PECOVATELSKA SLUZBA

Poslani

Poslanim Pecovatelské sluzby je poskytovat pomoc a podporu zejména osobam, které maji snizenou
sobéstacnost z divodu véku, chronického onemocnéni nebo télesného postizeni a rodindm s détmi, jejichz
situace vyZaduje pomoc jiné fyzické osoby a jsou zaroven v nepfiznivé socidlni situaci. PeCovatelska sluzba
predevsim zajistuje mozZnost co nejdéle setrvat ve znamém domacim prostifedi a mozZnost zapojit
se do béZzného Zivota spolecnosti.

Kapacita:
a) terénni forma - 300 uzZivateld
b) ambulantni forma - 12 uZivatell

Cilova skupina
e seniofi
e osoby s télesnym postizenim
e osoby s chronickym onemocnénim
e rodiny s détmi, ve kterych se narodily souc¢asné 3 nebo vice déti, a to do 4 let véku téchto déti
e Peclovatelskd suzba je uréena uzivateldm od 18 let ato predeviim ob&aniim mésta Sternberka a jeho
mistnich ¢asti.
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Cile poskytované sluzby
e poskytovat podporu a pomoc uZivatellm pfi ¢innostech, které jiz samostatné nezvladnou
e podporovat schopnosti a moznosti uzivatell zplsobem, jenz jim umozZni zUstat co nejdéle v pfirozeném
prostredi
e pomoc a podpora v socidlnim zaclefiovani
e podporovat dalsi vzdélavani pracovnik
e poskytovat a vytvaret prostredi a podminky pro kvalitni poskytovani pecovatelské sluzby

Zakladni cinnosti
e pomoc pfi zvladani béznych ukonl péce o vlastni osobu
e pomoc pfi osobni hygiené nebo poskytnuti podminek pro osobni hygienu
e poskytnuti stravy nebo pomoc pfi zajisténi stravy
e pomoc pfi zajisténi chodu domacnosti
o zprostfedkovani kontaktu se spole¢enskym prostredim

Zasady poskytovani socialni sluzby

¢ individualni pFistup — respektovani pfani, pozadavkl a vile uZivatele

e rovnost — stejny pristup ke vSem uzivatelim, nepodporovani predsudkd

e pruZnost — bezodkladna reakce navzniklé situace a zmény, které nastanou pfi poskytovani socialni
sluzby

e mlcenlivost — zachovavani micenlivosti o vSech skutec¢nostech, které souviseji s poskytovanim socialni
sluzby

e podpora zdravi uZivatele — nepodporovani takové sociadlni sluzby a ¢innosti, které by mohly ohrozit
zdravotni stav uzivatele nebo poskodit jeho zdravi

e bezpecnost — poskytovani sluzby s ohledem na bezpecnost uZivatele a na ochranu jeho majetku a zdravi

e podpora ochrany prav uZivatele — podpora ochrany prav uZivatele v situacich, pfikterych muze
dochazet k jejich porusovani

HODNOCENi PECOVATELSKE SLUZBY ZA ROK 2017

Za rok 2017 byla pecovatelskd sluzba poskytnuta celkem 161 osobam, které maji snizenou sobéstacnost
zdlGvodu véku, chronického onemocnéni nebo télesného postiZeni, jejichZz situace vyZzaduje pomoc jiné
fyzické osoby a jsou zaroven v nepfiznivé socialni situaci. Z celkového poctu uZivatel( se jednalo o 124 Zen a
37 muZl. Nejvice uZivatell bylo ve vékové skupiné nad 80 let, jednalo se celkem o 86 uZivatel(. V roce 2017
nebyla pecovatelska sluzba poskytnuta Zadné rodiné s détmi, jejichzZ situace by vyZadovala pomoc jiné fyzické
osoby a zaroven byla v neptiznivé socialni situaci.

Pecovatelska sluzba poskytuje pomoc a podporu uZivatellim zejména prostfednictvim 5 zakladnich ¢innosti.
Nejcastéjsi zakladni Cinnosti, kterou pecovatelska sluzba poskytovala, bylo poskytnuti stravy nebo pomoc pfi
zajisténi stravy, nejméné pak bylo poskytovano zprostfedkovani kontaktu se spole¢enskym prostredim.

PecCovatelska sluzba predevsim zajistuje moZnost co nejdéle setrvat ve zndmém domacim prostredi
a moznost zapojit se do bézného Zivota spolecnosti. V roce 2017 byl divodem ukonceni sluzby u 12 uzivatelQ
odchod do domova pro seniory a u 11 uzivatel(l dmrti uZivatele.

Smlouvu na vlastni Zadost ukoncilo 6 uZivatell a ze strany poskytovatele byla smlouvy ukoncena
u 4 uzivateld.

Platnou smlouvu o poskytovani socialni sluzby mélo na konci roku 2017 celkem 128 uZivatel(.
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UZivatelé pedovatelské sluzby Vékova struktura uzivatelu
‘ .. ' = 0-65 let
= muii ‘
} = 65-80 let
= jeny
= nad 80 let

Zakladni Cinnosti pecovatelské sluzby

= Pomoc pfi zvladani béznych
ukon( péce o vlastni osobu

= Pomoc pfi osobni hygiené
nebo poskytnuti podminek
pro osobni hygienu
= Poskytnuti stravy nebo
\ V pomaoc pf¥i zajisténi stravy
\ ’ ® Pomoc pfi zajisténi chodu

domacnosti

= Zprostiedkovani kontaktu
se spolecenskym
prostiredim

Zptisob ukonceni sluzby
= Umrti uZivatele

/ = Odchod do domova pro
- seniory

= Na vlastni zadost
\ ’ m Ze strany poskytovatele

= Pocty uzivatell s platnou
smlouvou

Mezi cile poskytované pecovatelské sluzby patfi i podpora dalSiho vzdélavani pracovniki a poskytovani a
vytvaieni prostiedi a podminek pro kvalitni poskytovani socidlni sluzby, a to jak pro klienty, tak pro
zaméstnance. Podminkou kvalitniho poskytovani socidlni sluzby je i pravidelné vzdélavani zaméstnancl
formou Skoleni, konferenci, stdzi, apod. Nezbytné je i zajisténi podpory formou supervize. V roce 2017 bylo
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pro zaméstnance zajisténo nékolik druhl vzdélavani a doslo ke konkrétnim zménam tykajicich se zkvalitnéni
podminek a prostiedi socidlni sluzby — viz nize.

Dalsi vzdélavani pracovniku
> Skoleni
= Vycvik klicovych pracovnikll v individualnim planovani prlibéhu poskytovani pecovatelské sluzby
= Kvalifikaéni kurz pro pracovniky v socidlnich sluzbach
= Problematika naplriovani standard( kvality v terénnich socialnich sluzbach
= Hygienické minimum

> Konference
» Zivot s Alzheimerovou chorobou a daldimi formami demence
= Umirani jako soucast Zivota
= Poskytovand prvni pomoc v socidlni sféfe
=  Multioborovy pfistup k péci o seniory
= Inspekce kvality Socialni prace - Prace s rodinou
= IX. Vyroc¢ni kongres poskytovatell soc. sluzeb
= Dvoudenni seminaf pro terénni sluzby

> Workshop
=  Podpora rodinnych pecujicich
» Ucast na jednani odborné sekce pracovnik v soc. sluzbach

Prostiedi a podminky

= Zakoupeni dalsiho, jiz patého elektrokola

= Zlepseni pracovniho prostiedi pracovnikll pecovatelské sluzby, a to generdlni Upravou pracovny
pracovnik( v socialnich sluzbach

= Vobdobi9a 11/2017 byla aktualizovan cenik za poskytovani pecovatelské sluzby

»  Zlep$eni kvality doddvané stravy, a to od zafi 2017, novym dodavatelem stravy — Skolni jidelna
Komenského, p.o.

= Zadosti o navy3eni Uvazku pracovnik( v socidlnich sluzbach z dlivodu nardstu zajemct o poskytovani
pecovatelské sluzby, kterd byla predloZzena Olomouckému kraji, bylo vyhovéno v plném rozsahu

6.2. STREDISKO OSETROVATELSKE PECE O DOSPELE

Poslanim domdci osetrfovatelské péce je zdravotni péce poskytovana klientim v jejich vlastnim socidlnim
prostfedi. Domaci péce je zamérena zejména na udrZeni a podporu zdravi, navrdceni zdravi a rozvoj
sobéstacnosti, zmirfiovani utrpeni nevylécitelné nemocného clovéka.

Cile poskytované sluzby

= zajistit maximalni rozsah, dostupnost, kvalitu a efektivitu zdravotni péce

=  pomoci klientdim, kterym je tato péce poskytovana na zakladé ordinace lékafem, a to v jejich vlastnim
socidlnim prostredi

Rozsah zdravotni péce

»  Zdravotni péce je zfizovdna na zdkladé doporuceni registrujiciho praktického lékare.

* Je mozné ji indikovat i oSetfujicim lékarem, ktery pacienta propousti z hospitalizace, pouze vsak na dobu
14 dni.

Cenik sluZeb

Pokud péci indikuje |ékafr, je pro klienty zdarma, tyto sluzby jsou pIné hrazeny zdravotnimi pojistovnami:
= 111 VSeobecna zdravotni pojistovna

» 201 Vojenska zdravotni pojistovna

= 205 Ceska priimyslova pojistovna
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= 211 Pojistovna ministerstva vnitra

= 213 Revirni bratrska pojistovna

= 207 Zaméstnaneckd pojistovna Skoda

Mimo lékarskou indikaci je mozZno zfidit sluzbu smluvné dle platného ceniku.

Poskytovani kvalitni domdci oSetfovatelské péce vyZaduje i neustdle zlepSovat prostredi a podminky, ve
kterych je péce poskytovdna a to jak pro klienty, tak pro zaméstnance. Podminkou kvalitniho poskytovani
domaci oSetfovatelské péce je i pravidelné vzdélavani zaméstnancli formou Skoleni, konferenci, stazi, apod.
Vroce 2017 bylo pro zaméstnance zajisténo nékolik druhl vzdélavani a doslo ke konkrétnim zménam
tykajicich se zkvalitnéni podminek a prostfedi domdaci oSetfovatelské péce — viz nize.

Dalsi vzdélavani pracovniku
> Skoleni
= 4/2017 Kurz parenteralni vyzivy
= 5/2017 Domaci péce a jeji budoucnost
= 9-10/2017 Kurz parenteralni vyzivy
= 10/2017 Vykazovani oSetfovatelské a rehabilitacni péée v pobytovych zafizenich

> Konference
= 9/2017 Konference Bezpecnd aplikace do cévniho recisté

Prostiedi a podminky
= ndkup elektrokola
= sponzorsky dar — nakup novych osobnich ochrannych pracovnich pomlcek pro pracovniky

HODNOCENI STREDISKA OSETROVATELSKE PECE ZA ROK 2017

Prostfednictvim domaci osetfovatelské péce byla poskytnuta zdravotni péce celkem 307 klientim
v jejich vlastnim socidlnim prostredi. Z celkového poctu klientl se jednalo o 211 Zen a 96 muzl. Nejvice
klientd bylo ve vékové skupiné 65 let a vice, jednalo se celkem o 293 klientd. Nejvice klientd mélo
Vseobecnou zdravotni pojistovnu, celkem 114 klientd. VSechny vykony provedené domaci péce byly
zaméreny zejména na udrZeni a podporu zdravi, navraceni zdravi a rozvoj sobéstacnosti, zmirfiovani utrpeni
nevylécitelné nemocného Clovéka. Nejc¢astéjsSim provedenym vykonem byla oSetfovaci navstéva, nejméné
pak byl proveden signalni kdd — oSetfovatelska péce o pacienta v terminalnim stavu.

Klienti SOP Vékova struktura klientu

® muzi = 20-64 let

® Zeny m 65 let a vice
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Klienti dle zdravotnich pojistoven
= VSeobecna zdravotni
pojistovna

= Vojenska zdravotni
pojistovna

= Ceska prliimyslova
zdravotni pojistovna
' m Zdravotni pojistovna

ministerstva vnitra

m Revirni bratrska
pokladna, zdravotni
pojistovna

Provedené vykony

729 143

129t’>_%.\\333_\‘8‘9 30 3

-

= Vykon sestry v den prac. klidu nebo prac. volna

m OSetfovaci navstéva
m Lokalni osSetreni

= Odbér biologického materialu

m Aplikace inhalacni a [é¢ebné terapie, event. dalsi zplsoby aplikace terapie ¢i instilace léciv

= Klysma, vyplachy, cévkovani, lavaze, oSetfeni permanentnich katetrd

m Osetfeni stomii

m Zavedeni, ukonéeni domdaci zdravotni péce, administrativni ¢innost sestry v domaci zdravotni péci
m Aplikace ordinované parenteralni terapie pro zajisténi hydratace

m Signalni kéd - oSetfovatelska péce o pacienta v terminalnim stavu
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7. AMBULANTNI SLUZBY

Vedouci Ambulantnich sluzeb: Mgr. Martina Kucerova

Adresa: Komenského 388/40, 785 01, Sternberk
Telefon: 585013672

Mobil: 775 381 479

Email: kucerova@socialnisluzby.cz

Oddéleni Ambulantnich sluZzeb zahrnuije:
= Zajmové kluby

= Ctenaisky koutek

=  P{jéovnu kompenzaénich pomucek

7.1. ZAJMOVE KLUBY

Poslanim ambulantnich sluzeb je poskytovat seniorim pfrileZitost k setkdvani se, k ziskavani potrfebnych a
zajimavych informaci a udrzovani dobré kondice prostiednictvim zajmovych klubd.

Cilova skupina: seniofi, ktefi jsou ob¢ané mésta Sternberka a jeho mistnich ¢asti

Cile ambulantnich sluzeb
= prfindset uzZitecné informace a podporovat tak sobéstacnost a nezavislost klient(
= podporovat psychickou a fyzickou kondici
= podporovat socialni zaclenovani klientd
= poskytovat a vytvaret prostfedi a podminky pro kvalitni poskytovdni ambulantnich sluzeb

Druhy zajmovych klubti

= Aktivizacni cviceni pro seniory
= Jéga pro zdravi

= Klub kultury

=  Klub prace s PC a internetem
= Klub ruénich dovednosti

= Klub seniord I.

= Klub seniora II.

= Trénink paméti

Cena za zajmové kluby
= s uUhradou — Aktivizacni cvieni pro seniory, Jéga pro zdravi, Klub prace s PC a internetem, Klub
ruénich dovednosti
= bez Ghrady — Klub kultury, Klub seniord, Trénink paméti

KAPACITA POCET UZIVATELU ZA ROK 2017
Aktivizacni cviceni pro seniory 51 938
Joga pro zdravi 24 510
Klub prace s pocitacem a internetem 18 393
Klub kultury 20 400
Klub rucnich dovednosti 14 356
Klub seniort I. 25 812
Klub seniorii II. 25 116
Trénink paméti 18 157
CELKEM 195 3682
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7.2. CTENARSKY KOUTEK

Pfispévkova organizace Socialni sluiby Sternberk oteviela v listopadu roku 2015 Ctenafsky koutek, ktery se
nachdzi v hale organizace na Komenského 40. Ctenaisky koutek je uréen véem obyvateldim DPS a klientim
organizace a jeho soucasti je pljcovna knih, k dispozici jsou také noviny a ¢asopisy umisténé ve stojanu.
Knizni fond koutku bude pribéiné doplfiovan o zajimavé knihy (knihy zabavné, naucné, reminiscencni, se
seniorskou problematikou, ...).

Poslani ¢tenarského koutku je zprostfedkovat uZivatelim uzitecné informace a zpfistupnit ¢tenarskou kulturu
primo v prosttedi jejich domova. VyuZzit zdzemi organizace a poskytnout pfilezitost k pfijemnému posezeni a
setkdvani se.

Zakladni vypujéni doba je 6 mésicd. U novinek a dalSich vybranych knih je vypUjéni Ihita
1 mésic. Vypljcka knih je bezplatna, neni potiebna registrace. O provedenych vypujckach je vedena pouze
evidence. Tituly umisténé na polici s oznacenim ,Knihy zdarma“ si mohou zdjemci ponechat. UZivatelé maji
k dispozici také noviny a ¢asopisy, které jsou umisténé ve stojanu.

Provozni doba
Po, St: 9:00 — 12:00 12:30 — 15:30 hod.
uT, Ct, Pa: 8:00 - 10:30 11:00 — 12:00 hod.

7.3. PUJCOVNA KOMPENZACNICH POMUCEK

PUjcovna kompenzacnich pomlcek patfi pod stfedisko Ambulantnich sluzeb a je urCena pro osoby se
zdravotnim postizenim a seniory, ktefi potfebuji okamZzité pouZivat kompenzacni pomuicku (napf. vozik,
choditko) a nemaji ji k dispozici.

PUjéovna pomaha preklenout dobu potfebnou k vyfizeni zadosti o pomucku pres zdravotni pojistovnu, nabizi
zapUljceni pomUlcky béhem opravy vlastni pomucky, nebo zaplj¢i pomlcku na vyzkouseni. Kompenzacni
pomucku si mohou zapUjéit fyzické osoby na zakladé uzaviené smlouvy o ndjmu kompenzacnich pomicek.

Provozni doba Pljéovny kompenzacnich pomucek je kazdé pondéli a stfedu v pracovni dny od 7,00 hod. do
15,30 hod. Termin navstévy je nutné domluvit si predem telefonicky. Mimo uvedenou provozni dobu je
mozné domluvit si schlizku se socialni pracovnici i v jiny pracovni den.

Seznam a cenik kompenzaénich pomlcek je k dispozici na internetovych strankach organizace
www.socialnisluzby.cz a také pfimo v sidle organizace na adrese Komenského 40, Sternberk.

V roce 2017 byly pofizeny tyto nové kompenzaéni pomUcky:
8/2017

» 1ks zZidle sprchova a toaletni

» 1ks ¢tyrkolové choditko

» 1 ks mechanicky vozik

12/2017
» 1ks stolek jidelni k 1Gzku
» 1ks ¢tyrkolové choditko
» 1ks mechanicky vozik
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8. ZRAVODAJ ORGANIZACE

Pfispévkova organizace Socialni sluzby Sternberk zacala v roce 2015 vydavat Zpravodaj organizace uréeny pro
interni potfebu organizace, to znamend pouze pro klienty organizace. Dosud bylo vydano celkem 9 disel
Zpravodaje a pravidelné vychazeji kazdy rok 4 Cisla a to vzdy v Unoru, kvétnu, srpnu a listopadu v daném
kalendarnim roce.

Kazdé cCislo Zpravodaje je vidy vénovdno konkrétni sluzbé ¢i tématu souvisejicim s chodem a fungovanim
organizace. Pravidelné také oslovujeme zéstupce z fad organizace, predstavitele Mésta Sternberka ¢&i dalsi
spolupracujici subjekty, aby svym Uvodnim slovem potésily klienty organizace a poskytli jim zajimavé di
aktudlni informace. Ve Zpravodaji nechybi ani ohlédnuti za uddlostmi v organizaci a informace o akcich, které
pfipravujeme. Oblibené jsou i fotografie z akci ¢i trénink paméti.

K celkové podobé Zpravodaje pfispivaji i klienti svymi prispévky, pfipominkami ¢i podnéty.

Naklad Zpravodaje je pfiblizné 200 ks.

Cislo 7, Kvéten 2017 Cislo 8, Srpen 2017
ZPRAVODAJ rero = {:.. ZPRAVODAIJ ‘““‘”"‘"?:ﬁ?:“’{C}
organizace Socialni sluzby Sternberk, ) L) . 3 3 organizace Socialni sluzby Sternberk, 2l

prispévkovd organizace L prispévkové organizace L

Uvodni slovo
vedouci Pobytovych sluzeb
Mgr. Radky JaniSové

Zatatky Pefovatelské sluzby ve Sternberku
néam pfibliZila Ing. Nadézda Studecks,
tajemnice Mé&stského uFadu Sternberku.

Vazeni a mili &tenafi, .
pfiznam se, Ze po tolika letech uz nemusi byt mé
vzpominky Uplné pfesné, ale pokusim se popsat

Véizené damy, vaZeni panové,

jsem velice rada, Ze i jé vas mohu pozdravit prostfednictvim

zalstky pelovatelské sluzby ve Sternberku po delimitaci
z byvalého Okresniho Gfadu Olomouc.

V roce 1991 jsem byla vedouci odboru vnitfnich véci na N ém

Gfadé Sternberk a mimo jiné jsem méla na starosti persondini
zéleZitosti. Tehdejsi starostka Ing. Jarmila Skrackova mi svéfila
organizacni zajisténi pfevodu peéovatelské sluzby z okresniho
Gfadu na Mésto Sternberk a jeji uvedeni do provozu. V prib&hu
tohoto a nésledujiciho roku probéhla potfebna jednani a doslo
k delimitaci zaméstnanct, kterymi byli zejména tzv. ,dobrovolné
pet lky“, coz byly vi brigddnice na zdkladé dohod o
pracovni €innosti.

Vzpomindm si dobfe na pani Jitku Pokornou, kterd do té doby
pracovala jako sestra v jeslich, a byla vybréna jako nova vedouci
pecovatelek, s niz jsem pak nejvice spolupracovala. Obé jsme
vlastné teprve zjistovaly, jak pelovatelska sluzba funguje, jakym
zplsobem ji musime provozovat a hlavnég, Ze ne viechny stavajici
p lky, ale i nové zajemk o tuto préci, jsou schopné ji
vykondvat. Byla to pravé pani Pokornd, kterd prosadila myslenku,
Ze b di pro vykon kvalitni sluzby
pro seniory musi byt profesionalné zdatné, vyskolené pracovnice
a neni mozné stavét pouze na &asto se stfidajicich , brigddnicich”,

ine¢né nutnou

Postupem ¢éasu pak vybirala nejlepdi pracovnice zfad
dobrovolnych pegovatelek a snimi jsme uzavirali pracovni
smlouvy na dobu neuréitou.

Pecovatelskd sluzba tehdy nebyla samostatnou organizaci, ta
vznikla az mnohem pozdéji. Vybaveni zpo&atku nebylo 24dné, ale

¢asem dochazelo ke zlep$eni zazemi i potfeb pro vykon sluzby.

pokraéovéni na strané 2

Zpravodaje organizace SocidIni sluzby Sternberk, p.o., ktery prévé
driite vrukou. Léto je vplném proudu, je ¢as odpotinku, ale
pfesto jsme pro vas pfipravili spoustu novych informaci z nasi
daj ¢. 8 bude éfen pred: na pobytové
sluzby organizace, o kterych bych Vém rada sdélila nékolik slov.
Mezi poby sluzby nasi patii Domov pro seniory
Sternberk, jeho? budovu najdete ve Sternberku, Na Valech 14.
Tato socidlni sluzba napomahd seniorim, ktefi potfebuji 24
hodinovou pomoc a podporu jiné fyzické osoby a tuto podporu
jim neni schopna zajistit rodina.
Druhou pobytovou sluZbou v nasi organizaci je Azylovy dim -
Bydleni pro matky/otce sd&tmi vtisni a sfdli vDalové 72.
Poslanim této socidlni sluzby je pomdhat osamélym rodi¢im a
jejich détem preklenout nepfiznivou socidlni situaci spojenou
se ztratou bydleni. Nabizi jim dolasné ubytovani a socialni
poradenstvi.
Vtomto ¢&isle Zpravodaje se budeme vénovat predeviim
azylovému domu. Dozvite se, komu azylovy diim poskytuje sluzbu,
co svym klientim kromé& ubytovanf nabizi, jaké aktivity pro rodi¢e
i déti v azylovém domé probihaji. Azylovy dim leZf v obci Dalov,
proto nebude chybét i informace o této mistni &4sti Sternberka,
stejné jako z historie budovy. V ledni fadé vas
stim, jak o potfebnou sluzbu poZddat, kde najit Zadost
a jak probihd uzavirani Smlouvy o poskytovéni socidlni sluzby.
jmé, Ze chybét ani o tom, co se v nasi
organizaci délo a dit bude. Na zavér pfijde i zabava, tentokrat &ast
iv détské podobé, aby si pfisli na své i nasi détsti ¢tenafi.

Pieji vam pifjemné potteni.

Radka Jani$ovd
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9. FOTOGALERIE
9.1. BYDLENIi PRO MATKY/OTCE S DETMI V TiSNI

Détsky den v AD

Vanocni strom splnénych pfani 2017




9.2. DOMOV PRO SENIORY STERNBERK

Zpivani s kytarou a harmonikou Studenti z Gymnazia

9.3. AMBULANTNI SLUZBY

- \7*

Vanocni jarmark organizace
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Spolecenské odpoledne — 15 let organizace




10. SCHEMA ORGANIZACNI STRUKTURY ORGANIZACE SOCIALNI SLUZBY STERNBERK, P.O.

feditelka

]

vedouci Terénnich VedOU(.EI B R vedouci Ambulantnich
Pobytovych a provozniho :
sluzeb o s sluZeb, zastupce feditele
1 1 1 sluzeb 1 1 stiediska 1 1 1
Stredisko = =
osetfovatelské péce o Pecovatelska sluzba Domov pro seniory e pro.matky(otce o uc?etnl Pijscns korppenzaénich
s détmi v tisni 1| @ personalistka 1.00 pomucek
dospélé ;
| | | [ ]
zdravotni sestra socidlni socialnf socidlni pracovnice Gcetni Zajmové klub
5 450] |3 pracovnice 13 1| pracovnice (0,70 P 1 1 1 ymo uny
| [ l 1 | [
ostatni pracovnik v soc. zdravotni pracovnik v soc. administrativni T —
1 DPC, DPP 12 sluzbach 11,25 3 sestra 2,75 sluzbach 4,75 1 pracovnik 080| |3 P 1,60
I l ] 1 S S
ostatni pracovnik v ostatni technicky : :
1| DPE, DPP 7| soc. sluzbach 625 DPC&, DPP 1 pracovnik 1] lektor DPC, DPP 5
[ |
uklizecka uklize¢ka
1 1 1 1
» [ [
X XX ostatni ostatni
Poznémka: 2| DPC, DPP 4 DPC, DPP
X - pocet pracovniku
y XX - pracovni Uvazek
B . XX - nazev povolani, funkce
Yy - nézev stfediska
E___ DPC, DPP . . z - podet pracovnikii zaméstnanych na dohodu o pracovni &innosti (DPC) a dohodu o provedeni prace (DPP)




11. EKONOMICKE UKAZATELE ZARIZENi ZA ROK 2017

11.1. ROZVAHA K 31. 12. 2017

Licence: D1EZ XCRGURXA /RYA (06042017 / 14022017)
Obdobi
Cislo Synteticky Bézné Minulé
polozky  Nézev poloZky acet Brutto Korekce Netto
AKTIVA CELKEM 45 849 686,06 14 145 677,55 31704 008,51 31 305 086,36
A. Stala aktiva 38 314 590,99 14 145 677,55 24 168 913,44 24 649 724,00
I. Dlouhodoby nehmotny majetek 264 030,25 264 030,25
1. Nehmotné vysledky vyzkumu a vyvoje 012
2. Software 013
3. Ocenitelna prava 014
4. Povolenky na emise a preferencni limity 015
5. Drobny dlouhodoby nehmotny majetek 018 264 030,25 264 030,25
6. Ostatni dlouhodoby nehmotny majetek 019
7. Nedokonc&eny dlouhodoby nehmotny majetek 041
8. Poskytnuté zalohy na dlouhodoby nehmotny majetek 051
9. Dlouhodoby nehmotny majetek uréeni k prodeji 035
Il.  Dlouhodoby hmotny majetek 37 989 113,15 13 881 647,30 24 107 465,85 24 567 610,85
1. Pozemky 031 159 715,64 159 715,64 159 715,64
2. Kulturni pfedméty 032
3. Stavby 021 29707 672,20 6 739 390,00 22968 282,20 23 568 222,20
4. Samostatné hmotné movité véci a soubory hmotnych movitych véci 022 2160 479,61 1572611,60 587 868,01 448 073,01
5. Péstitelské celky trvalych porosta 025
6. Drobny dlouhodoby hmotny majetek 028 5 569 645,70 5 569 645,70
7. Ostatni dlouhodoby hmotny majetek 029
8. Nedokonéeny dlouhodoby hmotny majetek 042 391 600,00 391 600,00 391 600,00
9. Poskytnuté zalohy na dlouhodoby hmotny majetek 052
10. Dlouhodoby hmotny majetek uréeny k prodeji 036
Ill.  Dlouhodoby finanéni majetek
1. Majetkové Gcasti v osobach s rozhodujicim viivem 061
2. Majetkové Gcasti v osobach s podstatnym viivem 062
3. Dluhové cenné papiry drzené do splatnosti 063
5. Terminované vkiady dlouhodobé 068
6. Ostatni dlouhodoby finanéni majetek 069
IV. Dlouhodobé pohledavky 61447,59 6144759 82 113,15
1. Poskytnuté navratné finanéni vypomoci dlouhodobé 462
2. Dlouhodobé pohledavky z postoupenych Gvérd 464
3. Dlouhodobé poskytnuté zalohy 465 61447 59 61 447 59 82113,15
5. Ostatni dlouhodobé pohledavky 469
6. Dlouhodobé poskytnuté zalohy na transfery 471
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Licence: D1EZ XCRGURXA /RYA (06042017 / 14022017)
Obdobi
Cislo Synteticky Béné Minulé
polozky  Nézev poloZky acet Brutto Korekce Netto
B. ObéZna aktiva 7 535 095,07 7 535 095,07 6 655 362,36
I. Zasoby 15 584,00 15 584,00 17 009,04
1. Pofizeni materidlu 11
2. Material na skladé 112 15584,00 15 584,00 17 009,04
3. Material na cesté 119
4. Nedokonéena vyroba 121
5. Polotovary viastni vyroby 122
6. Vyrobky 123
7. Pofizeni zboZi 131
8. ZboZi na skladé 132
9. ZboZi na cesté 138
10. Ostatni zasoby 139
l. Kratkodobé pohledavky 4518 176,68 4518 176,68 4 368 185,54
1. Odbératelé 311 920 157,54 920 157,54 893 146,37
4. Kratkodobé poskytnuté zalohy 314 172 410,00 172 410,00 172 390,00
5. Jiné pohledavky z hlavni ¢innosti 315
6. Poskytnuté navratné finanéni vypomoci kratkodobé 316
9. Pohledavky za zaméstnanci 335 2580,00 2 580,00 487,00
10. Socidlni zabezpeéeni 336
11. Zdravotni pojisténi 337
12. Duchodové spofeni 338
13. Dafi z pfijmu 341
14. Ostatni dané, poplatky a jinéd obdobna penéZita pinéni 342
15. Dafi z pfidané hodnoty 343
16. Pohledavky za osobami mimo vybrané viadni instituce 344
17. Pohledavky za vybranymi Ustfednimi viadnimi institucemi 346 634 575,99 634 575,99 870 626,55
18. Pohledavky za vybranymi mistnimi viadnimi institucemi 348
28. Kratkodobé poskytnuté zalohy na transfery 373
30. Néklady pfistich obdobi 381 528 300,45 528 300,45 700 826,70
31. PFijmy pfistich obdobi 385
32. Dohadné udty aktivni 388 2260152,70 2260 152,70 1728 753,92
33. Ostatni kratkodobé pohledavky 377 1.955,00
Il.  Kratkodoby finanéni majetek 3001334,39 3001334,39 2270 167,78
1. Majetkové cenné papiry k obchodovani 251
2. Dluhové cenné papiry k obchodovani 253
3. Jiné cenné papiry 256
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XCRGURXA /RYA (06042017 / 14022017)

Licence: D1EZ
Obdobi
Cislo Synteticky Bézné Minulé
poloZky Nézev polozky acet Brutto Korekce Netto
4. Terminované vklady kratkodobé 244
5. Jiné bézné ucty 245 38 382,00 38 382,00 24 397,00
9. BéZny (cet 241 278441529 278441529 2159 287,68
10. Bézny ucet FKSP 243 100 647,10 100 647,10 45228,10
15. Ceniny 263 40 879,00 40 879,00 19 006,00
16. Penize na cesté 262
17. Pokladna 261 37011,00 37 011,00 22249,00
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Licence: D1EZ XCRGURXA /RYA (06042017 / 14022017)

Cislo Obdobi
polozky  Néazev poloZky acet BéZné Minulé
PASIVA CELKEM 31704 008,51 31305 086,36
C. Viastni kapital 25 635 881,29 26 093 933,78
I.  Jmeéni Géetni jednotky a upravujici polozky 25002 843,85 25 462 988,85
1. Jméni Ucetni jednotky 401 8349 338,31 8 467 667,86
3. Transfery na pofizeni dlouhodobého majetku 403 16 653 505,54 16 995 320,99
4. Kurzové rozdily 405
5. Ocefiovaci rozdily pfi prvotnim pouzZiti metody 406
6. Jiné ocefovaci rozdily 407
7. Opravy pfedchazejicich ugetnich obdobi 408
Il.  Fondy Géetni jednotky 367 358,13 626 081,40
1. Fond odmén 411 8 603,00 8 603,00
2. Fond kulturnich a socialnich potfeb 412 177 723,10 61 360,10
3. Rezervni fond tvofeny ze zlepSeného vysledku hospodareni 413 5329,25 465,72
4. Rezervni fond z ostatnich titull 414 175 686,45 506 716,70
5. Fond reprodukce majetku, fond investic 416 16,33 48 935,88
ll.  Vysledek hospodareni 265 679,31 4 863,53
1. Vysledek hospodafeni béZného G&etniho obdobi 265 679,31 4 863,53
2. Vysledek hospodafeni ve schvalovacim fizeni 431
3. Vysledek hospodareni piedchazejicich ucetnich obdobi 432
D. Cizi zdroje 6 068 127,22 5211 152,58
I.  Rezervy
1. Rezervy 441
Il.  Dlouhodobé zavazky 1451044,25 1451 044,25
1. Dlouhodobé Gveéry 451
2. Piijaté navratné finanéni vypomoci dlouhodobé 452
4. Dlouhodobé pfijaté zalohy 455
7. Ostatni dlouhodobé zavazky 459
8. Dlouhodobé pfijaté zalohy na transfery 472 1451 044,25 1451 044,25
. Kratkodobé zavazky 4617 082,97 3760 108,33
1. Kratkodobé Gvéry 281
4. Jiné kratkodobé pujcky 289
5. Dodavatelé 321 764 312,97 829 157,33
7. Kratkodobé pfijaté zalohy 324 931 656,00 726 816,00
9. Pfijaté ndvratné financni vypomoci kratkodobé 326
10. Zaméstnanci 331 1372 962,00 1026 214,00
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: D1EZ

XCRGURXA /RYA (06042017 / 14022017)

Cislo
polozky Nézev poloZky

11. Jiné zavazky vi¢i zaméstnancum

12. Socidlni zabezpedeni

13. Zdravotni pojisténi

14. Duchodové spofeni

15. Dafi z pfijma

16. Ostatni dané&, poplatky a jind obdobna penézita pinéni
17. Daii z pfidané hodnoty

18. Zévazky k osobam mimo vybrané viadni instituce
19. Zévazky k vybranym ustfednim viadnim institucim
20. Zavazky k vybranym mistnim viadnim institucim
32. Kratkodobé pfijaté zdlohy na transfery

35. Vydaje pfistich obdobi

36. Vynosy pfistich obdobi

37. Dohadné Géty pasivni

38. Ostatni kratkodobé zavazky

Synteticky | Obdobi

dcet| Bézneé Minulé
333
336 599 687,00 457 637,00
337 257 026,00 196 005,00
338
341
342 267 179,00 175 224,00
343
345
347
349
374
383
384 43 428,00 40 828,00
389 375 933,00 307 000,00
378 4.899,00 1227,00

* Konec sestavy *
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11.2.
VYKAZ
ZISKU A
ZTRATY
K 31. 12.
2017

XCRGUVXA/ VYA (01012017 /01012017)

Licence: D1EZ
Cislo Bézné obdobi Minulé obdobi
polozky  Nézev poloZky acet Hiavni &innost Hospodérska ¢innost Hilavni ¢innost Hospodéafska ¢innost
1 2 3 4
A. Naklady celkem 27 542 782,44 181 002,00 23 684 504,62 153 336,00
. Néklady z ¢i ti 27 54278244 181 002,00 23 684 258,12 153 336,00
1. Spotfeba materidlu 501 77287276 10 004,00 571 735,16 8 805,00
2. Spotfeba energie 502 678 228,73 10581,00 763 159,31 11 001,00
3. Spotfeba jinych neskl wych dodavel 503
4. Prodané zboZi 504
5. Aktivace dlouhodobého majetku 506
6. Aktivace obéZného majetku 507
7. Zména stavu zasob viastni vyroby 508
8. Opravy a udrZovani 511 505 867,04 1 074,00 405 046,84 1 478,00
9. Cestovné 512 24 537,00 31731,00
10. Néklady na reprezentaci 513 24083,30 12920,00
11. Aktivace vnitroorganizaénich sluzeb 516
12. Ostatni sluzby 518 2992 095,55 300,00 2960 366,14 300,00
13. Mzdové naklady 521 15 268 494,00 115 504,00 12805 773,00 95 947,00
14. Zakonné socialni pojisténi 524 5042 023,00 39 272,00 4222 678,00 32 169,00
15. Jiné socidlni pojisténi 525 62 565,00 209,00 52417,00 143,00
16. Zakonné socialni naklady 527 850 163,32 4 058,00 606 550,43 3 493,00
17. Jiné socialni naklady 528
18. Dafi silniéni 531 8937,00 8 262,00
19. Dafi z nemovitosti 5§32
20. Jiné dané a poplatky 538 2634,00 5016,00
22. Smluvni pokuty a Uroky z prodleni 541 113,00 209,00
23. Jiné pokuty a pendle 542
24. Dary a jind bezuplatna pfedani 543
25. Prodany materidl 544
26. Manka a Skody 547
27. Tvorba fond 548
28. Odpisy dlouhodobého majetku 551 738 021,00 735 870,50
29. Prodany dlouhodoby nehmotny majetek 552
30. Prodany dlouhodoby hmotny majetek 553
31. Prodané pozemky 554
32. Tvorba a zG&tovani rezerv 555
33. Tvorba a z(&tovani opravnych poloZek 556
34. Néklady z vyfazenych pohledavek 567
35. Néklady z drobného dlouhodobého majetku 558 399 224,52 345 745,10
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XCRGUVXA / VYA (01012017 /01012017)

Licence: D1EZ
Cislo Bézné obdobi Minulé obdobi
polozky  Nézev polozky acet Hiavni ¢innost Hospodaf'ské ¢innost| Hiavni cinnost Hospodérska ¢innost
1 2| 3 4
36. Ostatni ndklady z &innosti 549 17292322 156 778,64
Il.  Finanéni na 246,50
1. Prodané cenné papiry a podily 561
2. Uroky 562 246,50
3. Kurzové ztraty 563
4. Naklady z pfecenéni redlnou hodnotou 564
5. Ostatni finanéni naklady 569
n. aklady na y
1. Néklady vybranych Ustfednich viadnich instituci na transfery 571
2. Néklady vybranych mistnich viadnich instituci na transfery 572
V. Dan z piijmi
1. Daf z pfijma 591
2. D &né odvody dané z pfijmu 595
B. Vynosy celkem 27785 830,75 203 633,00 23 644 694,15 198 010,00
I.  Vynosy z ¢éinnosti 12 999 320,79 203 633,00 11945 900,22 198 010,00
1. Vynosy z prodeje vlastnich vyrobku 601
2. Vynosy z prodeje sluzeb 602 12879 955,99 203 633,00 11 808 022,32 198 010,00
3. Vynosy z pronajmu 603
4. Vynosy z prodaného zboZi 604
8. Jiné vynosy z viastnich vykona 609
9. Smluvni pokuty a Groky z prodleni 641
10. Jiné pokuty a penale 642
11. Vynosy z vyfazenych pohledavek 643
12. Vynosy z prodeje materidlu 644
13. Vynosy z prodeje dlouhodobého nehmotného majetku 645
14. Vynosy z prodeje dlouhodobého hmotného majetku kromé pozemku 646 6 499,00
15. Vynosy z prodeje pozemku 647
16. Cerpani fondu 648 20000,00 124 576,90
17. Ostatni vynosy z &innosti 649 92 865,80 13 301,00
Il.  Finanéni vynosy 29,15 360,83
1. Vynosy z prodeje cennych papiri a podill 661
2. Uroky 662 29,15 360,83
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XCRGUVXA/VYA (01012017 /01012017)

Licence: D1EZ
Cislo Synteticky Bé2né obdobi Minulé obdobi
polozky  Nézev polozky acet Hiavni ¢innost Hospodérska cinnost Hlavni ¢innost Hospodéf'ské ¢innost
¥ 2 3 4
3. Kurzové zisky 663
4. Vynosy z pfecenéni redinou hodnotou 664
6. Ostatni finanéni vynosy 669
IV. Vynosyz ) 14 786 480,81 11698 433,10
1. Vynosy vy ych Ustiedni adnich instituci z 671
2. Vynosy vybranych mistnich vladnich instituci z transferi 672 14 786 480,81 11698 433,10
3 p i
1. hospodafeni pfed 243 048,31 22631,00 39810,47- 44 674,00
2; P bé2ného obdobi 243 048,31 22631,00 39810,47- 44 674,00
* Konec sestavy *
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11.3. PREHLED PRACOVNICH UVAZKU - ROK 2017

Prehled pracovnich tvazkd k 31.12.2017

Skutecnost - Primeérny pfepocteny
fyzické osoby evidencni stav
Reditelka 1 1,00
Ekonomické a provozni oddéleni
Vedouci Ekonomického a provozniho oddéleni 1 1,00
Mzdova ucetni a personalistka 1 1,00
Ucetni 1 1,00
Administrativni pracovnik 1 0,75
Technicky pracovnik 1 1,00
Uklizecka 2 1,33
Terénni sluzby — Pecovatelska sluzba, Stiedisko oSetfovatelské péce o dospélé
Vedouci Terénnich sluzeb 1 0,90
Socialni pracovnik 4 1,27
Pracovnici v socialnich sluzbach 12 11,10
Zdravotni sestry 5 4,50
Pobytové sluzby (azylovy diim, domov pro seniory)
Vedouci Pobytovych sluzeb 1 0,80
Azylovy dim - Bydleni pro matky/otce s détmi v tisni
Socialni pracovnik 2 1,10
Pracovnici v socialnich sluzbach 5 4,75
Domov pro seniory Sternberk
Socialni pracovnik 2 1,05
Pracovnici v socialnich sluzbach 7 6,12
Zdravotni sestry 4 3,01
Uklizecka 1 1,00
Ambulantni sluzby
Vedouci Ambulantnich sluzeb 1 0,95
Socialni pracovnik 4 1,00
Administrativni pracovnik 1 0,20
Celkem 59 45,36

12. KDE NAS NAJDETE?

Socialni sluiby Sternberk, pFispévkova organizace

I€o: 70939730

sidlo: Komenského 388/40, 785 01, Sternberk
telefon: 585013 672

e-mail: socialnisluzby@socialnisluzby.cz

webové stranky: www.socialnisluzby.cz
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